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Tema
Elaboracion del manual de seguridad ocupacional para la Sociedad de Productores de

Fonogramas Soprofon.

Problema

Planteamiento del problema

En la Sociedad de Fonogramas Soprofon, no existe una cultura de
Seguridad y Salud Ocupacional, puesto que el personal no ha sido capacitado en
esta clase de tdpicos, tanto es asi que los trabajadores en general no estan
provistos de los conocimientos necesarios para saber actuar en emergencias
como incendios, o alguna otra eventualidad que pueda ocurrir, tal es el caso, que
no existen procedimientos o protocolos para este tipo de eventualidades.

Con estos antecedentes se pretende disminuir este problema, elaborando
una propuesta de “Disefio de un Modelo de Plan de Seguridad y Salud
Ocupacional en Soprofon” en la empresa ya antes mencionada. Buscando
mejorar las condiciones basicas y necesarias que se engloban dentro de materia
de Seguridad y sobre todo la reduccion de riesgos laborales que se presentan en
el ambiente de trabajo.

Implementar, de acuerdo con la normativa vigente, todo lo relacionado
con sefiales de seguridad, del mismo modo lo relacionado con la indumentaria

calificada para el uso del personal.

Formulacién del problema
¢Por que es importante aplicar un modelo de Plan de Seguridad y Salud Ocupacional en
Soprofon?



Idea a defender

Elaborar una propuesta para disefiar un Plan de Seguridad y Salud
Ocupacional en el que se analizaran los factores de riesgo, causas Yy
precauciones necesarias; Esto beneficiard a los colaboradores. A su vez,
cumplira con las normas establecidas por el Instituto de Seguridad Social, IESS
del Ecuador y el Ministerio del Trabajo. La propuesta de disefio permitira
mejorar el ambiente laboral, reducir accidentes y enfermedades profesionales,
ademas, reducir pérdidas materiales y economicas; todos estos contribuyen

positivamente al crecimiento de la productividad de la sociedad.
Objetivos

Objetivo General

Disefiar un manual de Salud Ocupacional en la Sociedad de

Fonogramas Soprofon

Obijetivos Especificos
Sustentar tedricamente el disefio de un manual de salud ocupacional
con base en fundamentos actualizados de normativas, legislacion y fuentes

bibliogréaficas aplicables a la sociedad de fonogramas Soprofon.

Diagnosticar la situacion actual de Soprofon y determinar las
necesidades existentes en cuanto al requerimiento del personal; focalizar e

identificar la necesidad de generar un manual de salud ocupacional.

Proponer la implementacion de un manual de salud ocupacional para

la sociedad.



Justificacion

La seguridad y salud ocupacional es una de las herramientas de gestion
mas importantes que no solo agrega valor al lugar de trabajo, sino que también
mejora la calidad de vida laboral de las empresas, optimiza los recursos
humanos, previene la contaminacion ambiental y con ello promueve la

competitividad y la productividad.

La Sociedad de Fonogramas SOPROFON no cuenta con un plan de
seguridad en sus instalaciones; Los empleados son susceptibles a los riesgos que
existen en los procesos y no se toman medidas para prevenir su ocurrencia,
afectando a la sociedad en general, por lo que se requiere de un plan de seguridad

para mejorar sus condiciones actuales.

Por ello, se elaborarad una propuesta para disefiar un plan de seguridad y
salud en el trabajo en el que se analizaran los factores de riesgo, causas y
precauciones necesarias; Esto beneficiard a los colaboradores. A su vez,
cumpliréd con las normas establecidas por el Instituto de Seguridad Social IESS
del Ecuador y el Ministerio del Trabajo. La propuesta de disefio permitira
mejorar el ambiente laboral, reducir accidentes y enfermedades profesionales,
ademas, reducir pérdidas materiales y economicas; todos estos contribuyen

positivamente al crecimiento de la productividad de la sociedad.

La preocupacion de implementar este proyecto es mejorar la capacidad
de los trabajadores, suministrados con equipos de proteccion personal
adecuados, conocer las opciones de emergencia para poder actuar y atender con
medidas preventivas. Se crea cualquier tipo de riesgo en su trabajo para reducir

afectar la salud de los trabajadores.



Completar un plan de seguridad ayudard a la sociedad adherirse
plenamente a su vision y mision, es una organizacion caracterizada por la mejora
continua, adaptandose a los posibles cambios internos y externos. Investigar el
problema beneficiard al establecimiento, ya que creara un ambiente seguro en el

area de trabajo, contando con seguridad y tranquilidad.

Lineas y Sub lineas de Investigacion
En la Tabla 1 se presenta una breve descripcién de las lineas y sub lineas de estudio de

la carrera que sustentan este proyecto integrador.

Tabla 1 Lineas y Sub-Lineas de investigacion de la carrera

Linea de investigacion carrera Economia al servicio de la sociedad

Promover una sociedad participativa

Sub lineas de investigacion de la carrera Emprendimiento e innovacion

Administracién y disefio de procesos de gestién
del talento humano

Fuente: (ITSHCPP, 2021)
Ejes de Formacién

La Tabla 2 contiene descripciones de los ejes de formacion que permiten conocer
los resultados de aprendizaje alcanzados en los estudios profesionales de Gestion del

Talento Humano.

Tabla 2 Ejes de formacion de la carrera

Materias Resultado de Aprendizaje
integradoras
((jBeelstt:I);n![r;tegral Comprender el proceso y los roles de la gestion de
humano recursos humanos en las areas estratégicas y operativas de
la organizacion, considerando su contribucion al resultado
final de la empresa, y también reconociendo el proceso de
. gestion de recursos humanos con un enfoque sistematico
Eje de
formacion  Psicologia Integrar el conocimiento del comportamiento humano en

organizacion

al las organizaciones, analizar los comportamientos y

competencias requeridas para las organizaciones de alto
desempefio y como optimizarlas a través de los escenarios
de trabajo actuales y la adecuada gestion del
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comportamiento humano con enfoque en la diversidad
Emitir  juicios criticos y promover condiciones
satisfactorias evidencia de ética empresarial en el lugar de
trabajo.

Seguridad y
salud
ocupacional

Implementar procedimientos para mejorar la salud de los
trabajadores, reducir y eliminar los riesgos laborales para
la salud de los trabajadores, y organizar y gestionar
programas y actividades para la prevencion y promocion
de la salud y la recuperacion. y rehabilitacion,
promoviendo un ambiente de trabajo saludable

Fuente: (ITSHCPP, 2021)



Capitulo |

Marco Teorico — Conceptual
1 Marco Teorico

1.1. Significado de manual

Un manual proporciona una guia paso a paso de las actividades que las personas realizan
en un area particular de una organizacion. Los manuales contienen los estdndares y
procedimientos utilizados dentro de una organizacién para llevar a cabo cada actividad
en un orden logico, integrar y controlar los procesos de trabajo y evitar la duplicacion de
trabajo. A continuacidn, varios autores lo definirdn de manera distinta.

Un manual de procedimientos contiene informacion detallada, organizada, sistematica y
completa que contiene todas las instrucciones, funciones e informacion relacionada con
las politicas, funciones, sistemas y procedimientos para las diversas operaciones o
actividades que se realizan en la organizacion. Es un sistema de control proporcionado
por la creacion de documentos internos. (Vivanco Vergara, 2017)

1.2. Riesgo laboral

De acuerdo al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en las
OHSAS 18001, las lesiones laborales son el peligro méas presente en todas las areas de
cualquier organizacion, lo que indica que este tipo de accidente puede causar dafios
fisicos y psicoldgicos. Para evitar estos riesgos laborales, se deben tomar precauciones.
(Toro, 2016)

De acuerdo con el Cédigo de trabajo, ley 6727 de Riesgos de trabajo dice
“Constituyen riesgos detrabajo, los accidentes y las enfermedades que ocurran a los
trabajadores, con ocasion o por efecto la labor que se realiza con el beneficio de ser
remunerada, la cual resulta como una gran consecuencia continua de los accidentes y
enfermedades.” (TRABAJO, s.f))

Los accidentes de trabajo son accidentes potenciales o riesgos a los que se
enfrentan todos los trabajadores y que pueden causar algin dafio fisico o psiquico.

1.3. Tipos de riesgo

Existen siete tipos de riesgos laborales

. Riesgos fisicos
. Riesgos quimicos
. Riesgos biologicos



. Riesgos ergondmicos

. Riesgos psicosociales
. Riesgos ambientales
. Riesgos mecanicos

1.3.1. Riesgos biologicos

Los riesgos en esta categoria se refieren a infecciones respiratorias que pueden
ser causadas por ciertos virus, ya que ahora hay ejemplos claros de COVID-19
transmitidos a través del contacto de persona a persona.

Se puede transmitir por inhalacion, ingestion, sangre 0 mucosas.

“Es todo tipo de hongos o bacterias que se puedan localizar en el aire o en el suelo,

cualquier tipo de parasitos por el cual se encuentran en exposicion.” (UNIR., 2021)

Figura 1 Riesgos bioldgicos

Fuente: (Jemastock, 2019)
1.3.2. Riesgos Ergonémico
Este tipo de riesgo es muy comun en el ambito laboral y se trata de una lesion
puramente muscular provocada por factores propios de la empresa como malas posturas,
movimientos bruscos o traumatismos de cualquier tipo, provocados por un uso
inadecuado de los materiales. Existe la posibilidad.
“Se desarrollan por el uso manual del sobrepeso, malas posturas o de los movimientos

repetitivos.” (UNIR, 2021)



Figura 2 Riesgos Ergonémicos.

Fuente: (Empresas, 2021)
1.3.3. Riesgos psicoldgicos
Este tipo de riesgo se refiere al contenido y desemperio del trabajo que pueden afectar

directamente el desemperio laboral, como la salud, y puede entenderse de la siguiente manera:

e Fisica
e Psiquica
e Social

“Se provoca cuando hay repeticion en el trabajo, algun tipo de sobrecarga laboral,
exactitud en la tarea, ausencia de claridad en las ocupaciones, incorrecta reparticion del trabajo,

horarios rotativos, relaciones interpersonales, inestabilidad laboral.” (UNIR., 2021)

Figura 3 Riesgos psicosociales

Fuente: (acprevencion, 2019)

1.3.4. Riesgos Ambientales

Este es un tipo de riesgo que puede afectar el medio ambiente y causar algunos dafios

a los empleados e instalaciones de la empresa. Por ejemplo, fuego.

“Se desarrollan por causa de la accion humana o por algun tipo de fenémeno natural,
sonaquellos que no se pueden controlar. Se entiende como riesgo natural a aquello como la
lluvia, tempestades o incluso inundaciones, ademas, se presentan riesgos antropogénicos que

surgen por la actividad humana.” (Giné, 2020)



“Un riesgo ambiental es la contaminacion que se causa al ambiente mediante la
accion humana o ya sea de forma natural. Sin embargo, desde la perspectiva 1SO
14001:2015, el riesgose define como un efecto de incertidumbre, por lo que implica tantos
efectos potenciales negativos como positivos, es decir, amenazas Yy oportunidades.”
(Carrillo, 2018)

Figura 4 Riesgo ambiental

Fuente: (Carrillo, 2018)

1.4. Accidente laboral

Acontecimiento repentino debido a causa, efecto u oportunidad de trabajo que resulta
en actividad laboral relacionada con el puesto de trabajo, lesion fisica o disfuncion de las

extremidades, 0 muerte inmediata o posterior. (Trabajo, 2019)

Prevencidn de riesgos a través de técnicas y pautas que ayuden a reducir los riesgos que

surgen tras un accidente.

Asi, un accidente de trabajo es un hecho que ocurre dentro de una empresa como
consecuencia de la realizacion de una actividad que tiene como consecuencia una lesion o

algun tipo de accidente.
1.4.1. Tipos de accidente laboral

De acuerdo, al Reglamento del Seguro General de Riesgos del Trabajo se encuentra los
tipos de efectos por accidente laboral o enefermedad profesional. a aquellas personas
aseguradas. Articulo 19.- Efectos de los Siniestros. — Los accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales u ocupacionales pueden producir los siguientes efectos en los asegurados (IESS,
2017):

a) Incapacidad Temporal,
b) Incapacidad Permanente Parcial,
c) Incapacidad Permanente Total;

d) Incapacidad Permanente Absoluta; y,



e) Muerte.

Para que pueda suceder eso existen varios tipos de accidentes como:

e (Caidas

e Lesiones musculares

e Caidas sobre objetos tirados en el piso
e Piso reshaloso

e Movimientos bruscos

e Exposicion de ruidos fuertes

Figura 5 Accidentes laborales

Fuente: (Delgado, 2020)



2. Marco Conceptual

a) Riesgos. - “Se refiere a la exhibicion de alguna situacion donde se pueda sufrir

algun dafio o exponerse a un peligro. Se menciona que es aquella vulnerabilidad

ante un evento y tenga efectos negativos en el individuo” (Martinez, 2020)

b) Prevencion. — “Se refiere a prevenir algun suceso, o impedir que el mismo ocurra.

Suorigen proviene del término del latin praeventio, el cual proviene de “prae’:

previo, anterior, y “eventious”: evento o suceso.” (Enciclopedia, 2023)

c) Bienestar fisico. — “Se presenta cuando el individuo no tiene signos o sintomas

que puedan alterar sus funciones, por lo que, el cuerpo tiene un funcionamiento
correcto con la capacidad fisica idonea ante situaciones del diario vivir.”
(Bienestar, 2019)

d) Analisis de Vulnerabilidad. - Incluyen determinar el dafio potencial que una

emergencia podria causar a una entidad, tomando en cuenta la condicion de las
personas Yy bienes expuestos, la probabilidad de ocurrencia del evento y las

precauciones a tomar. Dificultad para controlar. (De La Fuente, 2013)

Brigadas de Emergencia. - Son grupos de personas, encargados de atender todo
tipo de emergencias que se presenten en la empresa. Las principales brigadas son:
equipo de primeros auxilios, extincion de incendios, equipo de evacuacion y
equipo de apoyo. (Cruz, 2021)

Ambiente. - Es adecuado para cualquier material o0 material circundante. Las
personas en su entorno de trabajo, incluido el aire que respiran y los equipos que
contienen, esta directamente relacionado con la luz, el ruido (intensidad) y las

condiciones atmosféricas. (Diego, 2016.)

g) Carga postural. - “Se hace referencia a la carga estatica que ejerce el individuo al

ejecutar al tipo de posturas y en un lapso que se mantiene, dado que, arroja un

valor numérico de acuerdo con la carga.” (Bienestar, 2019)
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h) Posturas inadecuadas. —“Son aquellas que se dan por una alguna postura fija, con
movimientos especificos, en donde la musculatura y las articulaciones se estan

viendoforzadas” (Bienestar, 2019)

i) Movimientos repetitivos. - “Es la gestion de realizar cualquier tipo de un
movimiento, se representa como la accion de que pase de una posicién a otra
realizando los mismos ejercicios repetitivos. Una de las designaciones de

movimiento se refiere al momento quelos cuerpos cambian de posicion o lugar.”

(Delgado, 2020)

J) Accidente de trabajo. — Los accidentes laborales tiene la posibilidad de ser de
distinta naturaleza y cada legislacion les da un procedimiento diferente. Se

interpreta como a losriegos que se exhibe cada” (Carrillo, 2018)

K) Sefaléticas. — Se define como el conjunto de imagenes, que estan orientadas a
impartir una comunicacion especifica. El objetivo es informar sobre algin

simbolo normalizado. (Bruna, 2016)

[) Equipos de proteccion personal. - Se refiere a un equipo especializada a la
proteccionde los trabajadores del riesgo de accidentes o efectos sobre la salud del

colaborador. Incluye elementos de seguridad. (OIT, 2019).

Marco Legal

Art. 38.- Riesgos provenientes del trabajo. - Los riesgos que se tiene en cada empresa

sonresponsabilidad de cada empleador, que a causa de estos los colaboradores sufren

algin dafio personal, por consecuencia de algin accidente el empleador tiene la

obligatoriedad de proporcionar una indemnizacién que se encuentra impuesto por el

Cadigo del Trabajo, en el caso, de que no sea brindado por el IESS. (Trabajo, 2019)

Los estandares de las normas antes mencionadas se utilizan para realizar cualquier

actividad, teniendo en cuenta la prevencion de riesgos laborales y la mejora continua de

cada colaborador.
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Decreto 2393 “Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento
del Medio Ambiente de Trabajo” (1986) considera:

e Que es obligacion del Estado cautelar la seguridad y fomentar el bienestar de

los trabajadores.

e Que los acontecimientos de riesgos del trabajo sobrellevan graves dafios a la

salud del trabajador y la economia del pais.

e Se precisa la adopcion de reglas de caracter minimo de seguridad e higiene con
la capacidad de notificar, alarmar e incluso minimizar los riesgos laborales,

para buscar un ambiente de trabajo adecuado. (Trabajo, 2019)
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Capitulo 11

2.1. Diagnostico situacional

2.1.1. Historia de la empresa

Soprofon es un colegio de abogados privado sin fines de lucro. Tiene por objeto
recabar y gestionar los derechos de propiedad intelectual concedidos de conformidad con
la legislacion aplicable y sus disposiciones. Ademas, la coleccion se distribuye a los

titulares de derechos de conformidad con las leyes y reglamentos aplicables.

SOPROFON fue creado con la aprobacion del Instituto Nacional de Derechos de
Autor y Derechos Conexos (SENADI) mediante Resolucion N° 17 de noviembre de 1999.
01 con el Unico propdsito de licenciar los fonogramas a diversos usuarios en el territorio
del Ecuador. Musica (radio, TV, instituciones publicas, etc.) y partidos de nuestro

personal.

También se representa a artistas, intérpretes y musicos nacionales y/o extranjeros
(SARIME) con derecho a distribuir pablicamente sus fonogramas, segin acuerdo
aprobado el 25 de septiembre de 2018. (SOPROFON, 2009)

2.1.2. Giro de la sociedad

La Sociedad de Productores de Fonogramas — SOPROFON, es un organismo de gestion
colectiva que gestiona la propiedad de los productores de fonogramas sobre los
fonogramas suministrados a su organismo de gestion y tiene el derecho legal de
representarlos. La Soprofon es una persona juridica de derecho privado sin fines de lucro,
capaz de ejercer derechos, contraer obligaciones juridicas civiles y ser representada en
acciones judiciales y extrajudiciales a nivel nacional e internacional. (SOPROFON,
2009)

2.1.3. Logotipo de la sociedad

Figura 6 Logotipo

SOPROFON

SOCIEDAD DE PRODUCTORES DE FONOGRAMAS
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Fuente: (SOPROFON, 2009)

2.1.4. Ubicacion de la sociedad
Ubicados en la ciudad de Quito en la parroquia Ifiaquito en la Av. Republica del

Salvador N34-499 y Portugal, Edif. Trento Piso 1 oficina 03.
Figura 7 Ubicacion de la sociedad
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Fuente: (Maps, 2023)

2.1.5. Mision de la sociedad
“Representar, gestionar y distribuir de manera eficiente los derechos conexos de

propiedad intelectual que son atribuidos a los productores de fonogramas, y también los
derechos de comunicacion publica de los artistas intérpretes y musicos ejecutantes

mediante la ventanilla Gnica de recaudo, optimizando los recursos y aplicando el
mejoramiento continuo para lograr la satisfaccién de nuestros titulares”. (SOPROFON,

2009)

2.1.6. Vision de la sociedad
“Desarrollarnos en una Sociedad de Gestion Colectiva respetada y eficiente a

nivel nacional en la recaudacion y distribucion de los derechos conexos en cumplimiento

de nuestro objeto social, sustentados en la pasidn por la musica y realizando esta tarea

con transparencia y honestidad”. (SOPROFON, 2009)
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2.1.7. Organigrama de la sociedad Soprofon

Figura 8 Organigrama de la sociedad Soporfon

ASAMBLEA GENERAL

PRESIDENTE

DIRECTOR GENERAL

l

JEFATURA DE
OFICINA COSTA

| |

RECAUDACION
RADIOYTY | | CALLCENTER

| I ! !

SOPORTE TECNICO |
Y Socios ‘ MENSAJERO

ASISTENTE
ADMINISTRATIVA

Fuente: (SOPROFON, 2009)
2.2.Descripcion de la problematica de la empresa

En la sociedad Soprofon se ha determinado la falta de un manual de prevencion
de riesgos, la falta de planes de prevencion de riesgos identificados resultd en accidentes
laborales no casuales que ocurrieron debido a que los trabajadores carecian de

informacion sobre los aquellos factores que implican un riesgo en el puesto de trabajo.
2.3. Metodologia

2.3.1. Disefio de la investigacién

Considere la metodologia adoptada en el marco de este proyecto de investigacién
para recopilar informacién y tener en cuenta los antecedentes para que las lineas de
investigacion existentes puedan utilizarse para realizar la investigacion de manera
precisa y consistente. Informacion especifica sobre el estado actual de la sociedad con

el unico fin de cumplir con su objeto principal.
2.3.2. Técnica de la investigacion

El método electo para recopilar informacidn para este proyecto de investigacion

fue una encuesta, aplicada a todos los colaboradores de Soprofon en varias areas de
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trabajo, de la cual se pudo obtener informacion veraz sobre la situacion general de la

empresa.
2.3.3. Meétodos de la investigacion

El método que se utilizara en el presente proyecto es el deductivo, puesto que el
mismo es aplicado por parte de las teorias dadas, el cual se encarga de deducir
conclusiones formuladasen base afirmaciones obtenida. Con un enfoque cuantitativo, ya
que para poder solucionar la problematica es muy imprescindible utilizar la metodologia
cuantitativa para realizar la recopilacion de datos estadisticos, que se obtendran atreves

de la encuesta Unica.
2.3.4. Determinacion del universo y muestra
2.3.4.1. Universo

La sociedad cuenta con los siguientes colaboradores:

Tabla 3 Universo sociedad Soprofon

Fuente: Elaboracion propia

2.3.4.2. Muestra

Universo  sociedad

Soprofon
Personal Personal Total,
femenino masculino trabajadores
29 21 50

Tabla 4 Numero de la sociedad Soprofon

Muestra sociedad

Soprofon
Personal Personal Total,
femenino masculino Muestra
29 21 50

Fuente: Elaboracion propia

La poblacién en estudio esta conformada por las 50 personas que trabajan en las
areas existentes de Sociedad de Fonogramas Soprofon. Se realizara el estudio
correspondiente con el total de nimero de trabajadores que laboran en la sociedad, por

ende, la muestra considerara a la poblacion en su totalidad.

2.3.4.3.Aplicacion de la encuesta
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La encuesta se realiza a través de 11 preguntas basicas cerradas respondidas de
forma andnima. El objetivo de la encuesta es aclarar la situacion de la empresa con

respecto a los riesgos laborales.
2.3.5. Procedimiento y analisis de la informacion

Tras analizar a los encuestados, creamos un cuestionario sobre prevencion de

riesgos internos y realizamos una encuesta a 14 empleados de toda la compaiiia.

Una vez aplicada la encuesta a los empleados de la sociedad Soprofon se realizo

el siguiente procedimiento.

a) Tabulacion de resultados conseguidos de la aplicacion de
la encuesta a los colaboradoresde la empresa.

b) Efectuar cuadros estadisticos especificando los
porcentajes de cada una de las respuestas
seleccionadas por parte de la poblacion
investigada

c) Estudiar e interpretar los resultados obtenidos de cada

unade las preguntas.

Primera Pregunta:

¢ Cual es su rango de edad?
Tabla 5 Rangos de edad

Categorias | Frecuencia | Porcentaje
20250 11 22%
30095 37 74%

Total 50 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 9 Rangos de edad
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Pregunta No. 1

W 20 a 25 afios

H 26 a 30 aios

30 0 45 anos

Fuente: Elaboracion propia

Analisis: El 74% del personal encuestado tienen entre 30 a 45 afios, EI 22% del
personal encuestado tiene entre 26 a 30 afios, EI 4% tiene entre 20 a 25 afios Eso quiere

decir que la mayor parte del equipo tiene entre 30 a 45 afios.

Segunda Pregunta:

¢ Conoce usted los riesgos que existen en la empresa?

Tabla 6 Conocimiento de riesgos de la empresa

Categorias | Frecuencia | Porcentaje
Si 16 32%
NO 34 68%
Total 50 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 10 Conocimiento de riesgos de la empresa

msi

ENO

Fuente: Elaboracion Propia

Analisis: Con base en la informacion recabada en la encuesta, se determino que
el 68% de los empleados desconocia los riesgos existentes en la empresa y el 32% de
los empleados conocia los riesgos mencionados en el lugar de trabajo. Por lo tanto, la

empresa puede no tener pleno conocimiento de los posibles riesgos.
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Tercera Pregunta:

¢ Conoce usted los peligros que existen en la empresa?

Tabla 7 Conocimiento de peligros de la empresa

Fuente:

Elaboracion

Categorias | Frecuencia | Porcentaje
Si 11 22%
NO 39 78%
Total o0 100%

Propia

Figura 11 Conocimiento de peligros de la empresa

78%

Bsi @ENO

Fuente: Elaboracion Propia

Analisis: Con el resultado obtenido de la encuesta realizada, se recaba que el

78% de los empleados no tienen nocién de cuales son los peligros existentes en la

institucion, y un 22% si tiene el conocimiento de los peligros. Llegando a la conclusion

que la mayor cantidad del personal conocen cuales son los peligros.

Cuarta pregunta:

En su opinion, ¢Considera usted que existen las sefialéticas adecuadas en la empresa?

Tabla 8 Conocimiento de sefialéticas

Categorias Frecuencia Porcentaje
Si 13 26%
NO 37 74%
Total 50 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 12 Conocimientos de sefialéticas
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Fuente: Elaboracion Propia

msi
HNO

Analisis: De acuerdo con la informacion recabada, el 74% de los trabajadores

manifestd no contar con la sefializacién adecuada en su lugar de trabajo, y el 26% dijo

que se menciona alguna sefializacion, es imperativo que se instale la sefializacion

adecuada en cada area de trabajo ya que no se han tomado las debidas precauciones.

Quinta Pregunta:

¢Cuenta con el Equipo de Proteccion Personal necesario para desempefiar de forma

correcta sus tareas?

Tabla 9 Equipo Proteccién Personal

Si 8 16%
NO 42 84%
Total 50 100%

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 13 Equipo Proteccion Personal

Fuente: Elaboracion Propia
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Andlisis: Basandonos en la informacion recabada, el 84% no cuenta con

proteccion personal para poder desempefiar sus funciones, y el 16% cuenta con su

proteccidn personal. Llegando a la conclusion de que la mayor cantidad de empleado no

cuenta con proteccion personal.

Sexta Pregunta:

Usted realiza movimientos repetitivos con las manos durante al menos 3 horas durante el

dia.

Tabla 10 Movimientos repetitivos

Si 42 84%
NO 8 16%
Total 50 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 14 Movimientos repetitivos

Fuente: Elaboracion Propia
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Anélisis: Con el resultado obtenido de la encuesta realizada, el 84% del personal
considera que realiza movimientos repetitivos con las manos durante al menos 3 horas
durante el dia, y el 16% considera que no realiza movimientos repetitivos. De tal manera,
la mayoria del personal realiza movimientos repetitivos con las manos mas de 3 horas en

el dia.
Séptima Pregunta:

Trabaja en posiciones incomodas (doblar, torcer, trabajo manual pesado)

Tabla 11 Posiciones Laborales

Si 28 56%
NO 22 44%
Total 50 100%

Fuente: Elaboracion Propia
Figura 15 Posiciones Laborales

msi
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Fuente: Elaboracién Propia

Analisis: De acuerdo con la encuesta obtenida se obtiene, que el 56% del personal
realiza posiciones incomodas en su labor, y el 44% de las personas consideran que no
realizan movimientos incomodos. Llegando a la conclusion de que la mayoria realiza

posiciones incomodas que podria afectar a su salud.
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Octava Pregunta:

¢Considera que un manual de prevencidn aportaria en la seguridad de los trabajadores?

Tabla 12 Manual de prevencion

Si 45 90%
NO 5 10%
Total 50 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 16 Manual de prevencion

mSi

HNO

Fuente: Elaboracion Propia

Anélisis: Considerando las respuestas de la encuesta, el 90% de los empleados
estan de acuerdo en que un manual de riesgos si aportase en la empresa, mientras que el
10% nos dice lo contrario, por lo tanto, gestionar un manual de riesgos es una accion
positiva para la empresa el cualdara buenos resultados respecto a la salud y seguridad de

cada empleado.
Novena Pregunta:

¢ Considera que la empresa da importancia a la seguridad de cada empleado?

Tabla 13 Importancia de la seguridad ocupacional

Fuente: Elaboracion Propia

Categorias | Frecuencia | Porcentaje
Si 14 28%
NO 36 72%
Total 50 100%




Figura 17 Importancia de la seguridad ocupacional

Fuente: Elaboracién Propia
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Analisis: Segun el analisis de la encuesta, el 72 % de los trabajadores no

consideran que la empresa esta interesada sobre sus seguridad y salud, y el 28 % considera

que si estd interesada. Se determind que no hay alguna importancia de parte de la

Soprofon para la salud y seguridad ocupacional.

Décima Pregunta

¢ Tiene usted conocimiento de salud y seguridad?

Tabla 14 Conocimiento de salud y seguridad

Fuente: Elaboracion Propia

Categorias | Frecuencia | Porcentaje
Si 17 34%
NO 33 66%
Total 50 100%

Figura 18 Conocimiento de salud y seguridad

Fuente: Elaboracion Propia
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Anélisis: Segun el andlisis de la encuesta, el 66 % de los trabajadores no tiene
conocimiento sobre salud y seguridad y el 34% lo sabe. Se determind que no todos los
empleados tenian conocimientos suficientes sobre el tema. Y es muy importante saber

esta pregunta. Porque es muy importante para todos los trabajadores.

Décima Primera Pregunta:

¢Le gustaria recibir capacitacion sobre la prevencion de riesgos?

Tabla 15 Capacitacion de prevencion de riesgo

Categorias | Frecuencia | Porcentaje
Si 48 96%
NO 2 4%
Total 50 100%

Fuente: Elaboracion Propia
Figura 19 Capacitacion de prevencion de riesgo

msi

mNO

Fuente: Elaboracion Propia

Anélisis: Como resultado, el 96% de los empleados aceptaron recibir capacitacion
en cobertura y el 4% no estaba dispuesto a hacerlo. Por lo tanto, se determin6 que la
capacitacion en el lugar de trabajo era necesaria para garantizar la seguridad de los

empleados y prevenir accidentes de cualquier tipo.
2.3.6. Resultado de la investigacion

Cuando se recopilaron todos los resultados de la encuesta a los trabajadores de
SOPROFON, se encontré que era necesaria la capacitacion en cobertura de la misma
manera que la empresa adoptdé el manual antes mencionado. Este tema se debe
profundizar para velar por la salud de cada uno de nuestros colaboradores, teniendo
presente que es nuestra prioridad nimero uno, ya que es vital para el crecimiento de

nuestra empresa.
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Capitulo 111

3.1.Propuesta
Manual de seguridad ocupacional para la Sociedad de Productores de Fonogramas

Soprofon.

Objetivo: Crear y socializar un Manual de prevencion de Riesgos
Laborales con base en la normativa legal (Codigo de Trabajo- Seguridad y Salud
Ocupacional), estableciendo las obligaciones y responsabilidades del empleador

y colaborador.
Disposiciones Generales
3.2.0bligaciones generales del empleador

Todos los lugares de trabajo deberian tomar medidas para reducir los
riesgos laborales. Para ello, estas medidas deben basarse en lineamientos para
los planes de gestion de seguridad y salud en el trabajo y medio ambiente como
responsabilidad social y empresarial.

Identificacion y evaluacion inicial y periddica de riesgos para la
adecuada planificacion de medidas preventivas, en base a mapas de riesgo, a
través de sistemas profesionales especificos de vigilancia epidemioldgica u

otros sistemas similares.

Combatir y gestionar el riesgo entre sus fuentes, vectores de transmision
y trabajadores, priorizando el control colectivo sobre el control individual. Si
las precauciones colectivas resultan inadecuadas, los empleadores deben
proporcionar a los trabajadores ropa y equipo de proteccién personal adecuados

de forma gratuita.

Mantener un sistema que permita el registro idoneo y aviso sobre los
accidentes de trabajo, enfermedades profesionales o incidentes, por lo que, los
resultados de evaluaciones de riesgos completadas y medidas de control
planteadas, registros aprobados por las autoridades y sistemas disponibles para

empleadores y empleados.
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Los empleados son informados por escrito y por otros medios de los riesgos
laborales a los que se enfrentan y reciben formacion para prevenirlos, reducirlos y
eliminarlos. La hora y el lugar de las capacitaciones mencionadas se determinaran previo

acuerdo con las partes involucradas.

Se debe proyectar al personal que ingresa a la empresa para que comprenda los

riesgos de los diversos puestos y las formas y medios de prevencion.
3.3.0Obligaciones Generales y derecho de los trabajadores

Los colaboradores se encuentran en obligacion de cumplir lo que

concierne en la prevencion de riesgos laborales:

a) Aplicar las normas, reglamentos e instrucciones relativas al
programa de seguridad y salud en el trabajo en el trabajo, asi como las

instrucciones del supervisor directo.

b) La cooperacion para el cumplimiento de las obligaciones

correspondientes al empleador.

C) Informar a su jefe inmediato de cualquier situacion de trabajo
que, a su juicio, ponga en peligro la vida o la salud del trabajador por causas

razonables.

d) Cooperar y participar en las investigaciones de lesiones y
enfermedades profesionales a solicitud de la autoridad competente, o cuando
la autoridad competente crea que los datos que conoce ayudaran a dilucidar las

causas de las lesiones y enfermedades profesionales.

e) Participar en la gestion de siniestros, prevencion de riesgos e

higiene laboral en cumplimiento de la normativa aplicable.

f) Utilizar adecuadamente y almacenar de forma segura los equipos

de proteccion personal y colectivos que le proporciona la Empresa

)] Mantenga la higiene personal, evite la propagacion de
enfermedades y sométase a los controles de salud periddicos proporcionados

por la empresa.

h) No llevar bebidas alcohélicas u otras sustancias embriagantes al

lugar de trabajo, ni presentarse o permanecer ebrio o bajo los efectos de dichas
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sustancias.
3.4.Todos los trabajadores tienen derecho a:

a) Ejecutar el trabajo en un ambiente de trabajo adecuado y
apropiado para maximizar el potencial fisico y mental mientras se garantiza la
salud, la seguridad y el bienestar. Los derechos de asesoramiento,
participacion, formacion, supervision y asistencia sanitaria en materia
preventiva son algunos de los derechos de los trabajadores plenamente

protegidos en seguridad y salud ocupacional.

b) Los colaboradores estan en plenitud avalados por el derecho de
ser notificados sobre aquellos riesgos laborales que se encuentren ligados a las

actividades laborales.

C) Como empleador debe facilitar sobre aquellas medidas que se

encuentran adoptadas que garantizan la salud y seguridad.

d) Los trabajadores tienen derecho, sin perjuicio de sus
obligaciones laborales, a cesar en sus actividades si creen razonablemente que
existe un peligro inminente para su propia seguridad o la de los demas
trabajadores. En este caso, no se sufriran dafios salvo que exista dolo o

calificada como grave negligencia.

e) Los colaboradores se encuentran en plenitud de derecho a recibir
informacion y la formacién completa con caracter continuo sobre las medidas

de prevencion y proteccion de la salud ocupacional.
3.5. Prohibiciones para el empleador y colaboradores
3.5.1. Prohibiciones del empleador

a) Obligar a los empleados a trabajar en condiciones insalubres con
polvo, gas y sustancias toxicas. Salvo que previamente se hayan adoptado las

precauciones necesarias para proteger la salud.

b) Los empleados pueden realizar actividades en estado de ebriedad

0 bajo la influencia de toxinas.

c) Trabajar en maquinas, equipos, herramientas o lugares donde no

se pueda garantizar la integridad fisica del trabajador.



d) Desistir de cumplir las disposiciones que sobre prevencion de
riesgos emanen de la Ley, Reglamentos y las disposiciones de la Direccion de
Higiene y Seguridad del Ministerio de Trabajo o de Riesgos del Trabajo del
IESS.

e) El incumplimiento de las instrucciones contenidas en el
certificado emitido por el Comité de Evaluacion de Invalidez del IESS con
respecto a cambios temporales o permanentes en el personal puede agravar las
lesiones o enfermedades de los empleados, incluso dentro de la empresa que
se dedican a actividades o trabajos potencialmente peligrosos.

3.5.2. Prohibiciones a los trabajadores:

a) Consumar trabajo sin la adecuada formacion previa en el trabajo

arealizar.

b) Comenzar a trabajar en estado de embriaguez o utilizando

cualquier tipo de sustancias toxicas.

C) Fumar o encender fuego en lugares designados como peligrosos,

para no causar ignicion, explosién o dafio a las instalaciones de la empresa.

d) Distraerlos con juegos, peleas, discusiones que puedan

provocar accidentes.

e) Desmontar, sustituir, reparar 0 poner en marcha maquinas,
instalaciones, sistemas eléctricos, etc. sin conocimientos técnicos o

autorizacion previa del superior.

f) El incumplimiento de la normativa para promover medidas de

prevencion de riesgos.

3.6. Responsabilidades de los gerente, jefes y supervisores

3.6.1. Responsabilidades del Representante Legal
Los Representantes Legales son los Unicos responsables de la seguridad
y salud ocupacional de los empleados de la empresa, tal como se define en la
Politica de Seguridad y el financiamiento para los Programas de Seguridad y

Salud. Evaluar el cumplimiento periédicamente.

3.6.2. Responsabilidad de jefes y Supervisores
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De los distintos niveles de jefaturas y de supervisores de la empresa, e
incluso de las responsabilidades que son designadas por un representante legal

deben la responsabilidad de:

a) Es responsable de garantizar el cumplimiento de todos los
procedimientos de salud y seguridad de los empleados y corregir las
condiciones y/o comportamientos inseguros identificados o informados por los

empleados.

b) Comprobar que las personas a su cargo utilizan equipos de

proteccién individual especiales (si los hubiere).

C) Instaurar las condiciones de riesgo y trabajar con seguridad y

salud o su responsable para mejorar estas condiciones.

d) Mejorar los riesgos especificos y las medidas preventivas

adoptadas por los empleados responsables de los distintos puestos de trabajo.

e) Prohibe o paraliza el trabajo donde se observen peligros
inminentes de accidentes si no se pueden utilizar los medios adecuados para
evitarlos. Tan pronto como se ponga en marcha una iniciativa de este tipo, se
la comunicaremos de inmediato al superior jerarquico responsable de las

decisiones tomadas.

3.7.Obligatoriedades y responsabilidades para los técnicos, responsables u
asesores ante los servicios de la prevencion de Riesgos laborales

3.7.1. Obligaciones del Técnico de Higiene y Seguridad en el Trabajo:

a)  El apoyo técnico a toda la gestion de la empresa, fundamental
para la aplicacién de los principios de seguridad y salud en el trabajo, el
cumplimiento de politicas, la implementacion de programas, el cumplimiento
de normas y procedimientos, y la comunicacion entre los distintos niveles de

decision de la empresa lo promueve.

b)  Guiar al representante legal de la organizacion en materia de
seguridad y salud en el trabajo e informar periédicamente sobre el desarrollo y

resultados de esta gestion.
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c)  Procurar rigidamente por el cumplimiento de las normas,
procedimientos y practicas de seguridad y salud en el trabajo, facilitar la
ejecucion de programas, proyectos y sesiones de formacion y proporcionar

formacion continua a todo el personal de la empresa.

3.7.2. Responsabilidades del Técnico de Higiene y Seguridad en el Trabajo:
a) Recogida y tratamiento de la informacion recogida y publicada

por los registros estadisticos de seguridad de la empresa.

b) Involucramiento en las investigaciones de accidentes y preparar

informes para los administradores.

c) Visitas técnicas in situ periédicamente las instalaciones,
edificios y lugares de trabajo de la empresa para evaluar comportamientos
inseguros, posibles causas de accidentes y diversas desviaciones relacionadas

con la seguridad y salud en el trabajo.

d)  Aprobar y revisar los trabajos potencialmente peligrosos, dictar
las medidas de seguridad y salud ocupacional especificas y necesarias para
prevenir accidentes, e instruir a los trabajadores en el uso y uso adecuado de

los equipos de proteccion personal (EPP).

e) Ayudar activamente al Comité de Medio Ambiente de Trabajo

en el desempefio de sus actividades y tareas.

3.7.3. Obligaciones de contratistas, subcontratistas, fiscalizadores, otros
Cuando en las instalaciones de la empresa Sociedad de Productores
de Fonogramas SOPROFON el trabajo se realiza por cuenta de dos 0 méas
patrones interesados en un mismo negocio como copropietarios, socios o
copropietarios, quienes responderan solidariamente de todas las obligaciones

con los trabajadores.
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3.8. Gestion de prevencion de riesgos en el trabajo

Organismos paritarios, funciones y conformacion (comité, subcomité y/o
delegados)

Sociedad de Productores de Fonogramas SOPROFON conformara el
Comité Paritario Seguridad y Salud del Trabajo, integrado por el presidente y
el secretario y en forma paritaria por 3 representantes de los trabajadores y 3
representantes de Sociedad de Productores de Fonogramas SOPROFON
con sus respectivos suplentes, quienes, de entre sus miembros designaran un
presidente mas un secretario con periodo de un afio en las funciones, pudiendo
ser reelegidos indefinidamente. EIl presidente representara a Sociedad de
Productores de Fonogramas SOPROFON Yy el secretario representara a los

trabajadores o viceversa.

3.8.1. Funciones del comité

a) Iniciar el cumplimiento de las normas de prevencién de riesgos

laborales.

b) Anédlisis y dictamen del departamento de mercado de trabajo
sobre las normas de seguridad y salud de la empresa. También tiene la facultad
de iniciar o proponer reformas al reglamento interno de seguridad y salud de
la empresa de oficio a peticion de parte.

c) Observar las inspecciones generales de los edificios, plantas y

equipos del centro de trabajo y recomendar las precauciones necesarias.

d) Conocer los resultados de las investigaciones realizadas por los
profesionales de enfermedades profesionales y accidentes de trabajo ocurridos

en la empresa.

e) Promover y ejecutar camparias de prevencion de riesgos y velar

por que todos los empleados reciban la formacion adecuada al respecto.

f) Supervisar el cumplimiento de estas normas y de las normas

internas de trabajo.
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3.8.2. Requisitos para ser miembro del Comité Paritario:
. Ser mayor de edad, alfabetizado y tener conocimientos basicos

de seguridad y salud o estar preparado para recibir capacitacion en estos temas.

. Los representantes de los trabajadores serdn elegidos por
mayoria simple de votos de los trabajadores, la cual se hara constar mediante
el acto de registro de firmas de los asistentes, cuyo nimero sera por lo menos

la mitad més uno.

. Los jefes de los departamentos médico y de seguridad de la

empresa actuaran como miembros con voz Yy sin derecho a voto del comité.

. Todos los acuerdos de las comisiones se adoptan por mayoria
simple de votos, que se repite no méas de dos veces en un plazo no superior a
ocho dias en caso de empate. En caso de empate, se utilizara el lider del IESS

del especialista en riesgos laborales de la jurisdiccidn correspondiente.

. Las actas de las reuniones de los comités se comunicaran por
escrito a la Secretaria del Trabajo y Empleo, al IESS ya los representantes de
los patrones y trabajadores. Ademas, se emite un informe anual cada afio en
enero sobre los temas mas importantes discutidos en la reunién del afio

anterior.

. El comité celebra reuniones ordinarias mensuales y
extraordinarias en caso de incidentes graves o por decision del presidente oa

solicitud de la mayoria de los miembros.

3.8.3. Funciones del presidente del comité de Higiene y Seguridad

a) Convocar y presidir las reuniones ordinarias y extraordinarias.

b) Elaborar el informe de labores anual que lo pondra a
consideracion del Comité de Higiene y Seguridad para la aprobacién

respectiva.

3.8.4. Funciones del secretario del Comité de Higiene y Seguridad

e Registrar las resoluciones de las asambleas ordinarias y
extraordinarias, levantar actas y firmarlas con el presidente después de su

aprobacion.
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e  Cooperar con el presidente para la legalizacion de los

documentos emitidos.
e Actualizar archivos de documentacion.

e Legalizar la aplicacion de las normas de la Comision de

Seguridad y Salud con su firma.

e Transformar juntamente con el presidente las convocatorias de

sesiones ordinarias y extraordinarias.
e  Comprobar la existencia del quérum reglamentario

3.9. Gestion de Riesgos Laborales propios de la empresa

En Sociedad de Productores de Fonogramas SOPROFON se han identificado los
siguientes riesgos y factores de riesgos laborales.
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Tabla 16 EVALUACION DE RIESGOS; Ejecutivo de Recaudacion y Licenciamiento establecimientos Publicos

EVALUACION DE RIESGOS
Metodologia “Material de formacion sobre evaluacion y gestion de riesgos en el lugar de trabajo para pequefias y medianas empresas OIT (2013)”
Puesto de trabajo: EJECUTIVO RECAUDACION Y LICENCIAMIENTO ESTABLECIENTOS PUBLICOS
Actividades del puesto de trabajo: Gestionar los clientes antiguos y nuevos. Calculo de los valores a pagar y envio de proformas. Llamadas a clientes-
Jornadas de Licenciamiento. Cobro de cartera. Entrega de los depositos, transferencias, etc. al area administrativa para el ingreso en el sistema contable.
Facturacion.
Numero de trabajadores expuestos: 35
Paso 1 Paso 2 Paso 3 Paso 4 Paso 5
Peligros en el | ¢Quién puede sufrir dafios | ;Qué medidas se han | ;Qué medidas seria | Responsable Fecha iSe Resultados,
puesto de | y de qué manera? adoptado hasta ahora? | necesario adoptar? de la | prevista | efectu6 | seguimiento
trabajo aplicacion de | de la|en laly
medidas aplicaci6 | fecha actualizacid
n de | prevista | n
medidas | ?
Riesgos Higiénicos
e Proporcionar La
e Volumen alto de e Proporcionar a formacion evaluacion
radios o equipos los ejecutivos constante de riesgos no
musicales al de recaudacion respecto al es una
realizar visitas a tapones de manejo y | Responsable 19-08- En actividad
establecimientos. oido. cuidado de la | de  Jefatura 5022 oceso | Puntual. - Es
e Volumen alto en e Reducir el proteccion Administrativ P necesario
Ruido equipos volumen de los auditiva. a de Quito y revisarla de
(fotocopiadoras, equipos. Guayaquil. vez en
impresoras y e Examinar el cuando;
teléfonos) disefio del como
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lugar de minimo, una
trabajo con el vez al afio,
objetivo de en este
mejorar 0 casillero
mantener el colocar
ruido a un dia/mes/afio
nivel bajo.
Riesgos de Seguridad.

e Equipos Utilizar los Proporcionar La
conectados a la equipos que se formacion evaluacion
corriente eléctrica. encuentren en constante de riesgos no

e Multiconexiones buen estado. respecto al es una
de diversos No uses cables manejo y actividad
aparatos en una ni clavijas cuidado  en puntual. Es
sola toma de dafadas. mar}ejo de Responsable nec_esario

Contactos corriente. Situar los equipos de Jefatura revisarla de
Electrénicos cables de forma electronicos. Administrativ 19-08- En vez en
gue no puedan ade Quitoy 2022 proceso cuando;
ser aplastados, Guayaquil. como
dafiados 0 minimo, una
sometidos  a vez al afio,
traccion. en este
casillero
colocar
dia/mes/afio

o Equipps_ No sobrecargar E_xaaninar el Responsable La 3

Incendios elect_ronlcos los enchufes. disefio del de Jefatura 19-08- En eval_uamon
averiados. Desconectar lugar de Administrativ 2022 proceso | de riesgos no
los equipos trabajo con el es una
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e Problemas con la cuando no los objetivo de | ade Quitoy actividad
instalacion vallas a mejorar 0 | Guayaquil. puntual. Es
eléctrica. utilizarlo  por controlar el necesario

un tiempo contacto revisarla de

prolongado. electronico. vez en
cuando;
como
minimo, una
vez al afio,
en este
casillero
colocar
dia/mes/afio

Riesgos Ergonomicos.

e Movilidad Falta de pausas Examinar el La
restringida por la y descansos disefio del evaluacion
demanda laboral Escasa 0 lugar de de riesgos no

e Posturas estaticas inadecuada trabajos con el es una
por largo tiempo. formacion. objetivo  de actividad

e Tareas mondtonas Capacitacion mejorar y | Responsable puntual. Es

Fatiga y y Unicas relacionados a contrlo_l(;;lrd su i\ed _ _JefatL_Jra 19-08- En nec_esa:io ;

Postura su postura. movilidad y su m|n|§trat|v 2022 DroCeso revisarla de
postura. a de Quito y vez en
Proporcionar | Guayaquil. cuando;
informacion de como
acuerdo  con minimo, una
los dafios que vez al afio,
se pueden en este
generar por la casillero
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mala postura colocar
del trabajador. dia/mes/afio
[luminacion e Comprobar la Examinar el
excesiva distancia disefio del
insuficiente. minima entre la lugar de
Deslumbramientos vista y la trabajos con el
, destellos, reflejos. pantalla que sea objetivo  de La
Trabajados de 45° cm. mejorar y »
: evaluacion
continuos en e Colocar la controlar el de riesaos no
pantallas de pantalla de uso correcto de 9
o es una
visualizacion  de forma pantallas. .
: ) actividad
datos. perpendicular a Proporcionar untual.  Es
Tamafio reducido las  ventanas, informacion de gecesario
de los elementos o preferiblement acuerdo  con | Responsable revisarla de
- datos con los que e a tu izquierda los dafios que | de  Jefatura
Fatiga : . . - - 19-08- En Vez en
; trabaja. si eres diestro. se pueden | Administrativ _
Visual ; . . 2022 proceso | cuando;
Perdida de la e Realizar pausas generar por el | ade Quitoy oMo
i mal uso de | Guayaquil. .
agudeza visual por regulares de 10 yaq minimo, una
la edad u otra minutos pantallas. B
L ) vez al afio,
condicion de después de dos en este
elevada carga colocar
. _carg dia/mes/afio
informativa.
e Limpiar la
pantalla de
polvo y

suciedad para
no perder la
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nitidez de los

caracteres.
Riesgos psicosociales.
e Falta de pausas y Establecer e Examinar el La
descanso pausas de cronograma de evaluacion
e [Escasa escasa capacitaciones de riesgos no
inadecuada duracion, pero , que se adapte es una
informacién. frecuentes. a lo requerido actividad
Capacitacion por puesto puntual. Es
adecuada para Iabo_ral_ Y | Res ponsable nec_esario
_ formar  parte crecimiento de  Jefatura revisarla de
Fatiga del puesto personal. Administrativ 19-08- En vez en
mental laboral e Proporcionar a de Quito y 2022 proceso | cuando;
informacion Guayaquil. como
sobre la minimo, una
importancia de vez al afo,
realizar pausas en este
0 descansos. casillero
colocar
dia/mes/afio

Fuente: (Ministerio del Trabajo, 2023)
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Tabla 17 EVALUACION DE RIESGOS; Jefatura Nacional de Recaudacion y Licenciamiento

EVALUACION DE RIESGOS

Metodologia “Material de formacion sobre evaluacion y gestion de riesgos en el lugar de trabajo para pequefias y medianas empresas OIT (2013)”

Puesto de trabajo: JEFATURA NACIONAL DE RECAUDACION Y LICENCIAMIENTO

Actividades del puesto de trabajo: PLANIFICAR, COTROLAR Y COORDINAR LAS ESTRATEGIAS COMERCIALES Y VISTAS DEL EQUIPO
DE RECAUDACION DE ACUERDO PROCEDIMIENTOS DE LA SOCIEDAD CON EL OBJETIVO DE CUMPLIR EL PRESUPUESTO ANUAL

Numero de trabajadores expuestos: 2

Paso 1 Paso 2 Paso 3 Paso 4 Paso 5
Peligros en el | ;Quién puede sufrir dafios | (Qué medidas se han | ;Qué medidas seria | Responsable Fecha iSe Resultados,
puesto de | y de qué manera? adoptado hasta ahora? | necesario adoptar? de la | prevista | efectu6 | seguimiento
trabajo aplicacion de | de la|en laly
medidas aplicaci6 | fecha actualizacié
n de | prevista | n
medidas | ?
Riesgos Higiénicos
e Proporcionar La
) » 19-08- En »
e Volumen alto de e Proporcionar a formacion evaluacion
) ) o 2022 proceso )
radios 0 equipos los ejecutivos constante de riesgos no
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musicales al de recaudacion respecto al es una
realizar visitas a tapones de manejo y | Responsable actividad
Ruido establecimientos. oido. cuidado de la | de  Jefatura puntual. Es
e Volumen alto en e Reducir el proteccion Administrativ necesario
equipos volumen de los auditiva. a de Quito y revisarla de
(fotocopiadoras, equipos. Guayaquil. vez en
impresoras y Examinar el cuando;
teléfonos) disefio del como
lugar de minimo, una
trabajo con el vez al afio,
objetivo de en este
mejorar 0 casillero
mantener el colocar
ruido a un dia/mes/afio
nivel bajo.
Riesgos de Seguridad.
e Equipos e Utilizar los Proporcionar La
Contactos ] » Responsable »
o conectados a la equipos que se formacion 19-08- En evaluacion
Electronicos . o de  Jefatura _
corriente eléctrica. encuentren en constante o 2022 proceso | de riesgos no
Administrativ
buen estado. respecto al es una
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e Multiconexiones e No uses cables manejo y | ade Quitoy actividad
de diversos ni clavijas cuidado  en | Guayaquil. puntual. Es
aparatos en una dafadas. manejo de necesario
sola toma de e Situar los equipos revisarla de
corriente. cables de forma electronicos. vez en
gue no puedan cuando;
ser aplastados, como
dafiados 0 minimo, una
sometidos a vez al afio,
traccion. en este
casillero
colocar
dia/mes/afio
e Equipos e No sobrecargar Examinar el La
. o Responsable »
electronicos los enchufes. disefio del evaluacion
_ de  Jefatura )
) averiados. e Desconectar lugar de o 19-08- En de riesgos no
Incendios _ _ Administrativ
e Problemas con la los equipos trabajo con el de Oui 2022 proceso | es una
) . o a de Quito y o
instalacion cuando no los objetivo  de ) actividad
o ) Guayaquil.
eléctrica. vallas a mejorar 0 puntual. Es
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utilizarlo  por controlar el necesario
un tiempo contacto revisarla de
prolongado. electronico. vez en
cuando;
como
minimo, una
vez al afio,
en este
casillero
colocar
dia/mes/afio
Riesgos Ergondmicos.
Fatiga y e Movilidad e Falta de pausas e Examinar el La
Postura restringida por la y descansos disefio del | Responsable evaluacion
demanda laboral e Escasa 0 lugar de | de  Jefatura de riesgos no
e Posturas estaticas inadecuada trabajos con el | Administrativ 19-08- =" es una
_ ) . 2022 proceso o
por largo tiempo. formacion. objetivo  de | ade Quitoy actividad
e Tareas monotonas mejorar y | Guayaquil. puntual. Es
y Unicas controlar  su necesario
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Capacitacion

movilidad y su

revisarla de

relacionados a postura. vez en
su postura. Proporcionar cuando;
informacion de como
acuerdo  con minimo, una
los dafios que vez al afio,
se pueden en este
generar por la casillero
mala postura colocar
del trabajador. dia/mes/afio
Fatiga e lluminacién e Comprobar la Examinar el La
Visual excesiva distancia disefio del evaluacion
insuficiente. minima entre la lugar de | Responsable de riesgos no

Deslumbramientos

, destellos, reflejos.

Trabajados
continuos en
pantallas de

vista y la
pantalla que sea
de 45° cm.

Colocar la
pantalla de

forma

trabajos con el
objetivo  de
mejorar y
controlar el
uso correcto de

pantallas.

de  Jefatura
Administrativ
ade Quito y
Guayaquil.

19-08-
2022

En

proceso

es una
actividad
puntual. Es
necesario
revisarla de

vez en
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visualizacion  de
datos.

Tamafio reducido
de los elementos o
datos con los que
trabaja.

Perdida de Ila
agudeza visual por
la edad u otra
condicion de

personal.

perpendicular a
las  ventanas,
preferiblement
e a tu izquierda
si eres diestro.
Realizar pausas
regulares de 10
minutos
después de dos
horas de trabajo
continuo  con
elevada carga
informativa.
Limpiar la
pantalla de
polvo y
suciedad para
no perder la
nitidez de los

caracteres.

Proporcionar

informacion de
acuerdo  con
los dafios que

se pueden
generar por el
mal uso de

pantallas.

cuando;
como
minimo, una
vez al afo,
en este
casillero
colocar

dia/mes/afio
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Riesgos psicosociales.

Fatiga e Falta de pausas y
mental descanso
e [Escasa
inadecuada
informacion.

Establecer
pausas de
escasa
duracién, pero
frecuentes.
Capacitacion

adecuada para

formar  parte
del puesto
laboral

Examinar el
cronograma de
capacitaciones
, que se adapte
a lo requerido
por puesto
laboral y
crecimiento
personal.
Proporcionar
informacion
sobre la
importancia de
realizar pausas

0 descansos.

Responsable
de  Jefatura
Administrativ
a de Quito y
Guayaquil.

19-08-
2022

En

proceso

La
evaluacion

de riesgos no

es una
actividad
puntual. Es
necesario
revisarla de
vez en
cuando;
como
minimo, una
vez al afo,
en este
casillero
colocar
dia/mes/afio

Fuente: (Ministerio del Trabajo, 2023)
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Tabla 18 Evaluacién de riesgos; Jefatura Administrativa

EVALUACION DE RIESGOS

Metodologia “Material de formacion sobre evaluacion y gestion de riesgos en el lugar de trabajo para pequefias y medianas empresas OIT (2013)”

Puesto de trabajo: JEFATURA ADMINISTRATIVA

Actividades del puesto de trabajo: CONTROLAR, COORDINAR Y EJECUTAR LAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y DEL ARAE DE
RECAUDO; SIGUIENDO LOS PROCEDEIMIENTOS DE LA SOCIEDAD, PARA ASEGURAR EL CUMPLIMIETO DEL PRESUPUESTO EN

LA ANUAL DE LA REGION COSTA y SIERRA
Numero de trabajadores expuestos: 3

Paso 1 Paso 2 Paso 3 Paso 4 Paso 5
Peligros en el | ¢Quién puede sufrir dafios | ;Qué medidas se han | ;Qué medidas seria | Responsable Fecha iSe Resultados,
puesto de | y de qué manera? adoptado hasta ahora? | necesario adoptar? de la | prevista | efectu6 | seguimiento
trabajo aplicacion de | de la|en laly
medidas aplicaci6 | fecha actualizacid
n de | prevista | n
medidas | ?
Riesgos Higiénicos
e Proporcionar La
e Volumen alto de e Reducir el formacion evaluacion

radios o equipos volumen de los constante de riesgos no

musicales al equipos. respecto al es una

realizar visitas a e Reduce el manejo y | Responsable 19-08 £ actividad
Ruido establecimientos. volumen de los cuidado de la | de  Jefatura | [~~~ n puntual. Es

. . . . 2022 proceso :
e Volumen alto en equipos. proteccion Administrativ necesario

equipos auditiva. ade Quitoy revisarla de

(fotocopiadoras, Guayaquil. vez en

impresoras y e Examinar el cuando;

teléfonos) disefio del como
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lugar de minimo, una
trabajo con el vez al afio,
objetivo de en este
mejorar 0 casillero
mantener el colocar
ruido a un dia/mes/afio
nivel bajo.
Riesgos de Seguridad.

e Equipos Utilizar los Proporcionar La
conectados a la equipos que se formacion evaluacion
corriente eléctrica. encuentren en constante de riesgos no

e Multiconexiones buen estado. respecto al es una
de diversos No uses cables manejo y actividad
aparatos en una ni clavijas cuidado  en puntual. Es
sola toma de dafadas. mar}ejo de Responsable nec_esario

Contactos corriente. Situar los equipos de Jefatura revisarla de
Electrénicos cables de forma electronicos. Administrativ 19-08- En vez en
gue no puedan ade Quitoy 2022 proceso cuando;
ser aplastados, Guayaquil. como
dafiados 0 minimo, una
sometidos  a vez al afio,
traccion. en este
casillero
colocar
dia/mes/afio

o Equipps_ No sobrecargar E_xaaninar el Responsable La 3

Incendios elect_ronlcos los enchufes. disefio del de Jefatura 19-08- En eval_uamon
averiados. Desconectar lugar de Administrativ 2022 proceso | de riesgos no
los equipos trabajo con el es una
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e Problemas con la cuando no los objetivo de | ade Quitoy actividad
instalacion vallas a mejorar 0 | Guayaquil. puntual. Es
eléctrica. utilizarlo  por controlar el necesario

un tiempo contacto revisarla de
prolongado. electronico. vez en
cuando;
como
minimo, una
vez al afio,
en este
casillero
colocar
dia/mes/afio
Riesgos Ergonomicos.
Fatiga y e Movilidad Falta de pausas Examinar el La
Postura restringida por la y descansos disefio del evaluacion
demanda laboral Escasa 0 lugar de de riesgos no

e Posturas estaticas inadecuada trabajos con el es una
por largo tiempo. formacion. objetivo  de actividad

e Tareas mondtonas Capacitacion mejorar y | Responsable puntual. Es
y Unicas relacionados a controlar  su | de  Jefatura 19-08- En necesario

su postura. movilidad y su | Administrativ 2022 [0CESO revisarla de
postura. a de Quito y P vez en
Proporcionar | Guayaquil. cuando;
informacion de como
acuerdo  con minimo, una
los dafios que vez al afio,
se pueden en este
generar por la casillero
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mala postura colocar
del trabajador. dia/mes/afio
Fatiga [luminacion e Comprobar la Examinar el
Visual excesiva distancia disefio del
insuficiente. minima entre la lugar de
Deslumbramientos vista y la trabajos con el
, destellos, reflejos. pantalla que sea objetivo  de L
Trabajados de 45° cm. mejorar y a luacis
continuos en e Colocar la controlar el 3va_uaC|on
pantallas de pantalla de uso correcto de € resgos no
visualizacion  de forma pantallas. e~~~ una
datos. perpendicular a Proporcionar actividad
Tamafio reducido las  ventanas, informacion de puntuaI: Es
de los elementos o preferiblement acuerdo  con | Responsable nec_esa?o q
datos con los que e a tu izquierda los dafios que | de Jefatura 19-08- En \r/(z\gsar a eﬁ
trabaja. si eres diestro. se pueden | Administrativ 5022 roceso | cuando:
Perdida de la e Realizar pausas generar por el | ade Quitoy P oMo '
agudeza visual por regulares de 10 mal uso de | Guayaquil. minimo. una
la edad u otra minutos pantallas. '
L ) vez al afo,
condicién de después de dos en este
personal. hora§ de trabajo casillero
c?ntmuo con colocar
elevada carga dia/mes/afio
informativa.
e Limpiar la
pantalla de
polvo y

suciedad para
no perder la

o1



nitidez de los

caracteres.
Riesgos psicosociales.
Fatiga e Falta de pausas y Establecer e Examinar el La
mental descanso pausas de cronograma de evaluacion
e [Escasa escasa capacitaciones de riesgos no
inadecuada duracion, pero , que se adapte es una
informacién. frecuentes. a lo requerido actividad
Capacitacion por puesto puntuaI: Es
adecuada para Iabo_ral_ Y | Res ponsable necesario
formar  parte crecimiento de  Jefatura revisarla de
del uesto personal. . ; 19-08- En vez en
P . Administrativ )
laboral e Proporcionar | ;4o Quito y 2022 proceso | cuando;
i i . como
informacion Guayaquil. m:
sobre la minimo, una
importancia de vez al afo,
realizar pausas en este
0 descansos. casillero
colocar
dia/mes/afio

Fuente: (Ministerio del Trabajo, 2023)
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Tabla 19 Evaluacién de riesgos; Mensajero

EVALUACION DE RIESGOS

Metodologia “Material de formacion sobre evaluacion y gestion de riesgos en el lugar de trabajo para pequefias y medianas empresas OIT (2013)”

Puesto de trabajo: MENSAJERO

Actividades del puesto de trabajo: CONSOLIDAR, DISTRIBUIR Y ASEGURAR LA CORRECTA ENTREGA DE LA DOCUMENTACION
EMITIDA POR LA SOCIEDAD, ASI COMO EL OPORTUNO RETIRO Y DEPOSITO DE LOS CHEQUES DE LOS USUARIQOS, DE ACUERDO
CON LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y PLANIFICACION DIARIO CON EL OBEJTIVO DE ASEGURAR EL CUMPLIMIENTO

DE LAS ACTIVIDADES ASIGNADAS.

NUmero de trabajadores expuestos: 5

Paso 1 Paso 2 Paso 3 Paso 4 Paso 5
Peligros en el | ;Quién puede sufrir dafios | (Qué medidas se han | ;Qué medidas seria | Responsable Fecha iSe Resultados,
puesto de | y de qué manera? adoptado hasta ahora? | necesario adoptar? de la | prevista | efectu6 | seguimiento
trabajo aplicacion de | de la|en la|y
medidas aplicacié | fecha actualizacid
n de | prevista | n
medidas | ?
Riesgos Higiénicos
e Proporcionar La
e Volumen alto de e Reducir el formacion evaluacion
radios o equipos volumen de los constante de riesgos no
musicales al equipos. respecto al es una
realizar visitas a e Reduce el manejo y | Responsable | 19-08- En actividad
Ruido establecimientos. volumen de los cuidado de la | de Jefatura | 2022 proceso | puntual. Es
e Volumen alto en equipos. proteccion Administrativ necesario
equipos auditiva. ade Quito y revisarla de
(fotocopiadoras, Guayaquil. vez en
cuando;
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impresoras y e Examinar el como

teléfonos) disefio del minimo, una
lugar de vez al afio,
trabajo con el en este
objetivo de casillero
mejorar 0 colocar
mantener el dia/mes/afio
ruido a un
nivel bajo.

Riesgos de Seguridad.

e Equipos e Utilizar los e Proporcionar La
conectados a la equipos que se formacion evaluacion
corriente eléctrica. encuentren en constante de riesgos no

e Multiconexiones buen estado. respecto al es una
de diversos e No uses cables manejo y actividad
aparatos en una ni clavijas cuidado  en puntual. Es
sola_ toma de dz_anadas. manejo de Responsable necesario

Contactos corriente. e Situar los equipos de  Jefatura revisarla de
Electronicos cables de forma electronicos. | Agministrativ | S2.00" En Vez en
que no puedan a de Quito y 2022 proceso | cuando;
ser aplastados, Guayaquil. como
danados 0 minimo, una
sometidos  a vez al afio,
traccion. en este
casillero
colocar
dia/mes/afio
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e Equipos e No sobrecargar e Examinar el La
electronicos los enchufes. disefio del evaluacion
averiados. e Desconectar lugar de de riesgos no

e Problemas con la los equipos trabajo con el es una
instalacion cuando no los objetivo de actividad
eléctrica. vallas a mejorar 0 puntual. Es

utlllzarlo_ por controlar el Responsable necesario
un tiempo contagto_ de Jefatura revisarla de
Incendios prolongado. electronico. Administrativ 19-08- En vez . en
a de Quito y 2022 proceso | cuando;
Guayaquil. como
minimo, una
vez al afio,
en este
casillero
colocar
dia/mes/afio
Riesgos Ergonomicos.
Fatiga y e Movilidad e Falta de pausas e Examinar el La
Postura restringida por la y descansos disefio del evaluacion
demanda laboral e Escasa 0 lugar de de riesgos no

e Posturas estaticas inadecuada trabajos con el | Responsable es una
por largo tiempo. formacion. objetivo  de | de Jefatura 19-08- En actividad

e Tareas mondtonas e Capacitacion mejorar y | Administrativ 5022 Oroceso puntual. Es
y Unicas relacionados a controlar  su | ade Quitoy necesario

su postura. movilidad y su | Guayaquil. revisarla de
postura. vez en
e Proporcionar cuando;
informacion de como
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acuerdo  con
los dafios que
se pueden
generar por la
mala postura
del trabajador.

Fatiga
Visual

[luminacion
excesiva
insuficiente.
Deslumbramientos
, destellos, reflejos.

Trabajados
continuos en
pantallas de

visualizaciéon  de
datos.

Tamafio reducido
de los elementos o
datos con los que
trabaja.

Perdida de la
agudeza visual por
la edad u otra
condicion de
personal.

Comprobar la
distancia
minima entre la
vista y la
pantalla que sea
de 45° cm.
Colocar la
pantalla de
forma
perpendicular a
las  ventanas,
preferiblement
e a tu izquierda
si eres diestro.
Realizar pausas
regulares de 10
minutos
después de dos
horas de trabajo
continuo  con
elevada carga
informativa.

Examinar el
disefio del
lugar de
trabajos con el
objetivo  de
mejorar y
controlar el
uso correcto de
pantallas.
Proporcionar
informacion de
acuerdo  con
los dafios que
se pueden
generar por el
mal uso de
pantallas.

Responsable
de Jefatura
Administrativ
a de Quito y
Guayaquil.

19-08-
2022

En
proceso

minimo, una
vez al afio,
en este
casillero
colocar
dia/mes/afio
La
evaluacion
de riesgos no
es una
actividad
puntual. Es
necesario
revisarla de
vez en
cuando;
como
minimo, una
vez al afio,
en este
casillero
colocar
dia/mes/afio
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Limpiar la
pantalla de
polvo y
suciedad para
no perder la
nitidez de los

caracteres.
Riesgos psicosociales.
Fatiga o Falta de pausas y e Establecer e Examinar el La
mental descanso pausas de cronograma de evaluacion
e Escasa escasa capacitaciones de riesgos no
inadecuada duracion, pero , qQue se adapte es una
informacion. frecuentes. a lo requerido actividad
e Capacitacion por puesto puntual. Es
adecuada para laboral Y | Responsable nec_esario
formar  parte crecimiento de  Jefatura revisarla de
del puesto personal. Administrativ 19-08- En vez en
laboral e Proporcionar | 5 4a Quito y 2022 proceso | cuando;
informacion Guayaquil. como
sobre la minimo, una
importancia de vez al afo,
realizar pausas en este
0 descansos. casillero
colocar
dia/mes/afio

EVALUACION DE RIESGOS

Metodologia “Material de formacion sobre evaluacion y gestion de riesgos en el lugar de trabajo para pequefias y medianas empresas OIT (2013)”

Puesto de trabajo: ASISTENTE ADMINISTRATIVA
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Actividades del puesto de trabajo: EJECUTA, ASEGURA Y FACILITA LAS FUNCIONES ADMINISTRATIVAS QUE SE GENERAN EN LA
REGION SIERRA DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS DE LA SOCIEDAD CON EL OBJETIVO DE MANTENER UNA ADECUADO
MANEJO ADMINISTRATIVO.
NUmero de trabajadores expuestos: 5
Paso 1 Paso 2 Paso 3 Paso 4 Paso 5
Peligros en el | ;Quién puede sufrir dafios | (Qué medidas se han | ;Qué medidas seria | Responsable Fecha iSe Resultados,
puesto de | y de qué manera? adoptado hasta ahora? | necesario adoptar? de la | prevista | efectu6 | seguimiento
trabajo aplicacion de | de la|en la|y
medidas aplicacié | fecha actualizacid

n de | prevista | n

medidas | ?
Riesgos Higiénicos

e Proporcionar La
e Volumen alto de e Reducir el formacion .

: . evaluacion
radios o equipos volumen de los constante de riesgos no
musicales al equipos. respecto al
realizar visitas a e Reduce el manejo y | Responsable e id duna

Ruido establecimientos. volumen de los cuidado de la | de  Jefatura aCt"t" ? -
e Volumen alto en equipos. proteccion Administrativ ggcr:]eg:rio 3
equipos auditiva. adeQuitoy | 19-08- En revisarla de
(fotocopiadoras, Guayaquil. 2022 proceso | ., en
impresoras y e Examinar el cuando:
teléfonos) :jlseno ddel oMo
ugsr_ Ie minimo, una
trg_ ajo con € q vez al afio,
objetivo € en este
mejorar ° casillero
mantener el
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ruido a un colocar
nivel bajo. dia/mes/afio
Riesgos de Seguridad.

e Equipos Utilizar los Proporcionar La
conectados a la equipos que se formacion evaluacion
corriente eléctrica. encuentren en constante de riesgos no

e Multiconexiones buen estado. respecto al es una
de diversos No uses cables manejo y actividad
aparatos en una ni clavijas cuidado en puntual. Es
sola toma de dafiadas. manejo de Responsable nec_esario

Contactos corriente. Situar los equip(,)s_ de Jefatura revisarla de
Electrénicos cables de forma electrénicos. Administrativ 19-08- En vez . en
que no puedan a de Quito y 2022 proceso | cuando;
ser aplastados, Guayaquil. co,m_o
danados 0 minimo, una
sometidos  a vez al afo,
traccion. en este
casillero
colocar
dia/mes/afio

e Equipos No sobrecargar Examinar el La
electronicos los enchufes. disefio del Responsable eval_uacién
averiados. Desconectar Iugar_ de de Jefatura de riesgos no

Incendios e Problemas con la los equipos trabajo conel | A 4 inictrativ 19-08- En es  uma
instalacion cuando no los obj_etlvo de a de Quito y 2022 proceso | actividad
eléctrica. vallas a mejorar 0 Guayaquil, puntuaI: Es

utilizarlo  por controlar el necesario
revisarla de
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un tiempo contacto vez en
prolongado. electrdnico. cuando;
como
minimo, una
vez al afio,
en este
casillero
colocar
dia/mes/afio
Riesgos Ergondmicos.
Fatiga y e Movilidad e Falta de pausas e Examinar el La
Postura restringida por la y descansos disefio del evaluacion
demanda laboral e Escasa 0 lugar de de riesgos no
e Posturas estaticas inadecuada trabajos con el es una
por largo tiempo. formacion. objetivo  de actividad
e Tareas monotonas e Capacitacion mejorar y puntual. Es
y Unicas relacionados a controlar  su Responsable necesario
su postura. movilidad y su | 4. jefatura revisarla de
postura. Administrativ 19-08- En vez en
o !Droporci(?nar a de Quito y 2022 proceso | cuando;
informacion de Guayaquil. como
acuerdo  con minimo, una
los dafios que vez al afio,
se pueden en este
generar por la casillero
mala postura colocar
del trabajador. dia/mes/afio
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Fatiga .
Visual

lluminacion
excesiva
insuficiente.
Deslumbramientos
, destellos, reflejos.

Trabajados
continuos en
pantallas de

visualizacion  de
datos.

Tamafio reducido
de los elementos o
datos con los que
trabaja.

Perdida de la
agudeza visual por
la edad u otra
condicién de
personal.

Comprobar la
distancia
minima entre la
vista y la
pantalla que sea
de 45° cm.
Colocar la
pantalla de
forma
perpendicular a
las  ventanas,
preferiblement
e a tu izquierda
si eres diestro.
Realizar pausas
regulares de 10
minutos
después de dos
horas de trabajo
continuo  con
elevada carga

informativa.

Limpiar la
pantalla de
polvo y

suciedad para
no perder la
nitidez de los
caracteres.

Examinar el
disefio del
lugar de
trabajos con el
objetivo  de
mejorar y
controlar el
uso correcto de
pantallas.
Proporcionar
informacion de
acuerdo  con
los dafios que
se pueden
generar por el
mal uso de
pantallas.

Responsable
de Jefatura
Administrativ
a de Quito y
Guayaquil.

19-08-
2022

En
proceso

La
evaluacion
de riesgos no
es una
actividad
puntual. Es
necesario
revisarla de
Vez en
cuando;
como
minimo, una
vez al afio,
en este
casillero
colocar
dia/mes/afio

Riesgos psicosociales.
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Fatiga
mental

Falta de pausas y
descanso

Escasa
inadecuada
informacion.

Establecer
pausas de
escasa
duracion, pero
frecuentes.

Capacitacion
adecuada para
formar  parte
del puesto
laboral

Examinar el
cronograma de
capacitaciones
, que se adapte
a lo requerido
por puesto
laboral y
crecimiento
personal.
Proporcionar
informacion
sobre la
importancia de
realizar pausas
0 descansos.

Responsable
de Jefatura
Administrativ
a de Quito y
Guayaquil.

19-08-
2022

En
proceso

La
evaluacion
de riesgos no
es una
actividad
puntual. Es
necesario
revisarla de
vez en
cuando;
como
minimo, una
vez al afio,
en este
casillero
colocar
dia/mes/afio

Fuente: (Ministerio del Trabajo, 2023)
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3.9.1. Riesgo Mecanico

El transporte en vehiculo, el riesgo de ser atropellado por un vehiculo y el
riesgo de caer en niveles similares se evaluan mediante el método de riesgo
laboral percibido, y los resultados de la evaluacion de las medidas de control

se aplican (fuente, apoyo, destinatario) para reducir y /o eliminar este riesgo.

Figura 20 Riesgo Mecanico

Identificando Riesgos
Mecanicos

&

Filos cortantes  Objetos Punzantes/
Rupturas
Perforantes . n?:vr;tr%?e%?o

Na

by )
s lmr%ac Io de
Particulas/ objetos Pérdidas articulos
ilat{?;sodae proyectadcjas del que caen
equilibrio

nivel

Fuente: (Alzate, 2021)
3.9.2. Riesgo Fisico

Este grupo detecto los siguientes factores: Ruido, que debe medirse con un
método reconocido para este fin con equipos debidamente certificados y
calibrados. Una vez que se obtienen los resultados de la medicion, se
planifican e implementan las medidas de control (fuentes, vehiculos,

receptores). Minimizar y/o eliminar riesgos.

Figura 21 Riesgo Fisico

Fuente: (Riesgos Laborales, 2022)
3.9.3. Riesgo Ergonémico

Levantamiento de objetos, posturas incorrectas, uso de pantallas de



3.9.4.

3.9.5.

visualizacion, teclado y raton los cuales seran evaluados aplicando
metodologias reconocidas y acorde al riesgo laboral. Una vez obtenidos los
resultados de la evaluacion se planificara e implementara las medidas de
control (fuente, medio y receptor) que permitan minimizar y/o eliminar el

riesgo.

Figura 22 Riesgo Ergonémico

No
la espalda

Fuente: (Pefia, 2019)

Riesgo Psicosocial

La alta responsabilidad, la carga mental, la concentracién, la fatiga y el
agotamiento, el trabajo monotono se evallan aplicando la metodologia
desarrollada por el Ministerio del Trabajo para tal fin. A raiz de los
resultados de la auditoria, se planifican e implementan medidas de control

(fuentes, medidas y destinatarios) para minimizar y/o eliminar los riesgos.

Figura 23 Riesgo Psicosocial

Fuente: (Pedroza, 2019)
Riesgo Quimico

La exposicion al smog se evalla utilizando una metodologia desarrollada

por el Departamento de Trabajo para este propdésito. A raiz de los resultados
Figura 24 Riesgo Quimico
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de la auditoria, se planifican e implementan medidas de control (fuentes,

medidas y destinatarios) para minimizar y/o eliminar los riesgos.

Fuente: (Prevencionar, 2020)

Sociedad de Productores de Fonogramas SOPROFON realizard el
seguimiento y monitoreo periédico de los riesgos laborales identificados que permitan

mejorar continuamente las condiciones de trabajo.

3.10. De los trabajos de alto riesgo y/o especiales:

Sociedad de Productores de Fonogramas SOPROFON por su actividad
econdmica no realiza trabajos de alto riesgo y/o especiales, sin embargo, en
todos los casos se observara la normativa correspondiente a las instalaciones
fisicas de lugares de trabajo: suelos, techos, paredes, escaleras, maquinas e
instalaciones, barandillas, puertas y salidas, etc. Todo con el fin de precautelar

la integridad fisica de los trabajadores y evitar accidentes.

3.11. Senalizacion de seguridad
Se establecen sefiales de seguridad para indicar la presencia de riesgos
y las medidas a tomar frente a ellos, y para identificar los equipos y dispositivos

de seguridad, asi como la ubicacion de los dispositivos.

Las sefiales de seguridad complementan, pero no reemplazan, la

aplicacion obligatoria de las medidas cautelares, colectivas o individuales,
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necesarias para eliminar los riesgos existentes. Las sefiales de seguridad se
utilizaran de manera que los peligros que representan puedan verse e

identificarse facilmente.

En cuanto a la colorimetria de seguridad estaran acordes a las especificaciones
de las normas del INEN 1SO 3864-1.

Figura 25 Sefializacion de Seguridad y Salud en el trabajo

SENALIZACION DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO

Senales de equipos

N - de lucha contra incendios

AAARAA 'm []
AAAAAA
AAAAAA

ACTUACIONES PREVENTIVAS
BASICAS

P - ibicE 1 Mdentificar y evaluar riesgos
enales de prohibicion 2 Aplicar medidas preventiva

( AN
il eliminacién, minimizacién y control de
los riesgos
3 Sefalar l‘l. como mnm m’mﬂhﬁ‘
p ‘medida
+ Seloockr ol
® @ ® @ :
| DIMENSIONES DE UNA SERAL

Senales de obligacion PARA DISTANCIAS INFERIORES A 50m

@@@@@C‘D %
00000 | e

Fuente: (Culture, 2022)

lusivamente
las sofales on forma de panel

3.12. Prevencion de amenazas naturales y riesgos antropicos

En la actualidad, no podemos eliminar los riesgos de fenémenos
naturales como terremotos, erupciones volcanicas y avalanchas, pero podemos

tomar precauciones para coexistir con estos fenémenos.
3.12.1. Plan de Emergencia

Tiene por objeto atender la probabilidad de accidente, los medios
humanos y materiales necesarios para su aplicacion, y la planificacion
coordinada de las personas, organismos y servicios que deben ser intervenidos,

y minimizar sus consecuencias.
3.12.2. Brigadas y Simulacros

Todo el personal estara implantado, capacitado y capacitado para crear
fuerzas de emergencia: comunicaciones, incendio, evacuacion y primeros

auxilios. El equipo de emergencia se fortalecera con capacitacion teorica y
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capacitacion regular. El equipo de emergencias dispondré de equipamiento

para: primera respuesta, segunda respuesta, apoyo de alarma y evacuacion.
Se formard un equipo de primeros auxilios.

Todos los empleados, visitantes o clientes que ingresen a las
instalaciones seran informados de los planes de emergencia y las rutas de

gvacuacion establecidas.

Las entradas y salidas destinadas a este fin deben ser utilizadas y deben

estar sefalizadas e identificadas.

Medidas a implementar

Sefaléticas (Art. 169 - RSSTMMA)

Figura 26 Situacion actual sefialética incorrecta e incompleta

USO OBLIGATORIO
DE MASCARILLA

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 27 Situacion recomendada: uso de sefialética completa

USQ OBLIGATORIO
DE MASCARILLA

Fuente: (Ebersign, 2023)

Medidas a implementar

Mejorar la sefializacion implementada, diferenciarlas por colores, por ejemplo, en
el caso de advertencia la figura serd de color negro, prohibicion sera de color negro el
pictograma, tendra un fondo blanco y una franja roja, de obligacion la figura sera de color
blanco con fondo azul. En el caso de los equipos contra incendios la representacion sera
de color blanco sobre fondo rojo y por Gltimo el de socorro el pictograma sera rectangular

de color blanco y fondo verde.
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Figura 28 Adhesivos de seguridad

AOHESIVOS DE SEGURIDAD

ADHESIVOS EN BLANCO

:
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= 100x 70 mm 100 70 rwm 100 % 70 mm. 100270 men 100x 70 mm
300%300 mm c-809 c-810 c-811 c-812 c-813
C.808
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RIESGO i PELIGRO e Phso oBLIGATORO il 5 OSLKATOR EQUIPO DE
DE EXPLOSION | |cason be caveros| | [CUCHLLAARLADA| | [PARRR-peigiey A PERSONAS oe securioas il SOLDADURA
10070 mm. 100 x 70 evn 100X 70 mm 100x 70 mm 100 x 70 men. 100x 70 mm. 100270 mm
C-814 C-815 C-816 c-817 Cc-818 c-819 C-820
-
OBLIGATORIO USO OBUGATORID £S OBLIGATORIO
EL USO DEL DE CALZADO EL U0 DE SISTEMA EL US0 OF CTURON
CINTURON ANTIESTATICO ROPA PROTECTORA ANTICAIDAS ANTVBRATORD
80 x B0 men BOx 115 mm B0x 115 mm BOx 115 mm 80x 115 mm B80x 115 mm
c-821 c-822 c-823 c-824 c-825 C-826
PROTECCION £S 0BLIGATORIO ES OBUGATORIO ES OBLIGATORIO Il £S5 OBLIGATORIO Bl ES OBLIGATORIO E5 OBUGATORO
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702100 mm BOx 115 mm B0x 115 mm BOx 115 mm 80x 115 mmn 80X 115 mm B80x115 mm
c.827 C-828 c-829 C-830 C-831 C-832 C-833
Fuente: (Ebersign, 2023)
Figura 29 Sefiales de obligacion
PROTECCION
PROHIBIDO MATERIAS OBLIGATORIA A S EXTINTOR
FUMAR INFLAMABLES DE LA VISTA

SENAL DE PROHIBICION ~ SENAL DE ADVERTENCIA  SENAL DE OBLIGACION

SENAL DE SALVAMENTO ~ SENAL INDICATIVA

Fuente: (Ebersign, 2023)
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Espacio para la alimentacion (Art. 37 - RSSTMMA)

Figura 30 Inexistencia de un espacio de comida

Fuente: Elaboracion propia

Situacion recomendada

Figura 31 Situacion recomendada para alimentarse

2

Fuente: (Hearst Espafia S.L. , 2023)

Riesgo Biologico

Enfermedades gastrointestinales e infecciosas provocadas por mal manejo de alimentos

y por la ingesta de alimentos sin calentar.
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Medidas a implementar

Establecer un espacio adecuado para que los trabajadores puedan alimentarse y que se

encuentre fuera de las areas de trabajo, sea ordenado y limpio.

Superficie y Ubicacion en los Locales y Puestos de Trabajo (Art. 22 - RSSTMMA)

Figura 32 Situacién Actual: Espacios de los puestos de trabajo

Fuente: Elaboracion propia

Figura 33 Situacion recomendada

Fuente: Elaboracién propia
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Medidas a implementar

Para mayor movilidad establecer un espacio determinado para cada puesto de trabajo,

donde tengan dos metros cuadrados de superficie y seis metros cubicos de volumen.

3.12.3. Planes de Contingencia

Un plan de emergencia corporativo es un componente del plan de emergencia y
contiene procedimientos especificos para una respuesta rapida, especialmente en caso de

incidentes como fugas, derrames e incendios.

El plan de emergencia y contingencia reposan en la oficina de seguridad e higiene
en el trabajo debidamente documentada y aprobada por los organismos de control
autorizados para los mismos, este es el caso del Cuerpo de Bomberos, basadas a la norma

vigente implementada en la localidad.

Estos planes contienen a mas de los procedimientos y el andlisis de riesgos
empresariales, mapas de la empresa como son: Mapa de evacuacion, de Recursos y de

Riesgos.
3.13. Gestion de Salud en el trabajo
3.13.1. Controles y examenes médicos ocupacionales

La empresa prometerd a los empleados examenes médicos preempleo,
regulares, de retiro y de regreso de acuerdo con los riesgos que enfrentan en el
trabajo. Estos controles deben ser realizados preferentemente por un especialista
en seguridad y salud en el trabajo sin coste alguno para el trabajador vy, si es

posible, durante la jornada laboral.
Los exdmenes médicos por realizar son los siguientes:

a) [Examenes para admision. - Estos controles se realizan para
determinar el estado de salud del trabajador en el momento de la contratacion y
evitar discrepancias entre el trabajador y los riesgos que corre. Este control se

realiza por cada trabajador que ingresa a la empresa.

b) Examenes periddicos. - El personal establece el impacto causado
por las fuentes de riesgo a las que se les realiza rutinariamente de acuerdo con las
evaluaciones de riesgo. Estas inspecciones se coordinan con un servicio de salud

externo que prepara el programa de trabajo previo al primer trimestre de cada afio
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y mantiene un registro actualizado de la documentacién de cada empleado dentro

de la empresa.

c) Examenes médicos de reingreso (post-incapacidad). - Su
propdsito es establecer el estado de salud durante la readmision, permitir la
colaboracion con el continuo de atencion y evitar discrepancias entre el nuevo

estado y el desempefio funcional.

d) Examenes médicos de retiro. - Estaran destinados a comprobar el estado de
salud de los trabajadores en el momento de su despido.

e) Examenes de aptitud laboral. - Su finalidad es verificar la aptitud
y actitud del candidato al puesto del trabajador dentro de la empresa para que el
demandante de empleo pueda desarrollarse en el puesto requerido.

3.14. Programas de prevencion

A. Programas de Prevencion al uso y consumo de drogas en espacios laborales.

Programas de Prevencion del Uso y Consumo de Drogas en el Espacio

Los sindicatos tienen como objetivo promover, prevenir y reducir el
uso de alcohol, tabaco y otras sustancias por parte de los empleados de la
empresa a través de un enfoque holistico y acciones estratégicas de cuidado en
el lugar de trabajo. Todo en linea con los mandatos del Acuerdo MDT - MSP
2019 - 0038 01.06.2020.

B. Programa de Prevencion de Riesgos Psicosociales

El plan debe ser informado anualmente al rector del Ministerio del
Trabajo utilizando el sistema establecido para tal efecto, seglin se especifica en
la resolucion. No. MDT-2017-0082 sobre “LA ERRADICACION DE LA
DISCRIMINACION EN EL AMBITO LABORAL.”

De igual forma las instituciones del sector publico y los empleadores
del sector privado, deberan dar cumplimiento al Acuerdo Ministerial MDT
2020 - 244, el cual busca la prevencién en la discriminacion, acoso laboral y
todas las formas de violencia contra la mujer y hombre, los empleadores deben
alinearse acorde al PROTOCOLO DE PREVENCION Y ATENCION DE
CASOS DE DISCRIMINACION ACOSO LABORAL Y /O TODA FORMA
DE VIOLENCIA CONTRA LA MUJER EN LOS ESPACIOS DE TRABAJO
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y tienen que completar un registro, en conjunto de una implementacion y ser

reportados anualmente al Ministerio de Trabajo.
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Tabla 20 Planificacion de capacitaciones en prevencion de riesgos laborales, prevencién de amenazas naturales y riesgos antrépicos

Planificacion de capacitaciones en prevencion de riesgos laborales, prevencion de amenazas naturales y riesgos antropicos
Enero 2022- diciembre 2022

Tema general

Prevencion de
Riesgos

Laborales

Temas

Especificos

Socializacion de la
Politica de Seguridad y
Salud en el Trabajo.
Adiestrar para reportar
incidentes y accidentes
del trabajo

Aplicacion de las 5S

Seguridad en trabajos de

oficina

Puesto(s) de
trabajo NuUmero
(Considerar los de
puestos detallados = trabajad
en prevencion de  ores

riesgos laborales)

Todos los 10
trabajadores de la
Sociedad

Jefaturas 3

Administrativas y

de recaudo

Todos los 10
trabajadores de la
Sociedad

Todos los | 10
trabajadores de la
Sociedad

Enero

X

Planificacion anual (meses)

Febrero

Marzo
Abril

Mayo
Junio

Julio

Agosto

Septiembre
Octubre

Noviembre

Diciembre

Coordinad

ora

Jefatura
Administrati
va
Jefatura
Administrati
va
Jefatura
Administrati
va
Jefatura
Administrati

va

Observacion
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Prevencion de
amenazas
naturales y
riesgos

antropicos

Ergonomia en la oficina

Primeros Auxilios

Dafios a la salud
asociados al uso de la
computadora

Uso de Extintores

Riesgos en salud
relacionados a carga y
fatiga mental.

Amenazas Sismicas

Cambio climético

Todos los
trabajadores de la
Sociedad

Todos los
trabajadores de la
Sociedad

Todos los
trabajadores de la
Sociedad

Todos los
trabajadores de la
Sociedad

Todos los
trabajadores de la
Sociedad

Todos los
trabajadores de la
Sociedad

Todos los
trabajadores de la

Sociedad

10

10

10

10

10

10

10

Jefatura
Administrati
va

Jefatura
Administrati
va

Jefatura
Administrati
va

Jefatura
Administrati
va

Jefatura
Administrati
va

Jefatura
Administrati
va

Jefatura
Administrati

va
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Todos los | 10 X Jefatura

Vulnerabilidad trabajadores de la Administrati
Sociedad va
Epistemologia de la Todos los 10 X Jefatura
gestién de riesgos de trabajadores de la Administrati
desastres. Sociedad va
Importancia de las | Jefaturas 3 X Jefatura
pausas activas Administrativas y Administrati
de recaudo va
Sindrome del tunel Todos los 10 X Jefatura
Otras ) . .
o Carpo trabajadores de la Administrati
capacitaciones .
Sociedad va
Estilos de vida | Todos los | 10 X | Jefatura
saludables. trabajadores de la Administrati
Sociedad va

A la matriz de planificacién de capacitaciones se podra eliminar o agregar las filas y/o columnas que considere pertinente, conforme los temas

especificos de capacitacion identificados por cada puesto de trabajo.

Fuente: (Ministerio del Trabajo, 2023)
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Tabla 21 PROTOCOLO DE PREVENCION Y ATENCION DE CASOS DE DISCRIMINACION, ACOSO LABORAL Y TODA FORMA DE VIOLENCIA CONTRA LA MUJER EN LOS ESPACIOS
DE TRABAJO

PROTOCOLO DE PREVENCION Y ATENCION DE CASOS DE DISCRIMINACION, ACOSO LABORAL Y TODA FORMA DE
VIOLENCIA CONTRA LA MUJER EN LOS ESPACIOS DE TRABAJO

2022-2022
N  Planificacion anual (meses)
a
m
er Ob
0 ser
Actividades de Responsab va
tra e cié
ba n
ja i} g N g e
d0§§§E§-9.9§'§§-§§
, , 5232335528825
Socializar el PROTOCOLO DE PREVENCION Y ATENCION DE CASOS 11 Jefatura
DE DISCRIMINACION, ACOSO LABORAL Y TODA FORMA DE X Administr
VIOLENCIA CONTRA LA MUJER EN LOS ESPACIOS DE TRABAJO ativa y
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Entregar a todo el personal una copia digital o en cualquier medio de
comunicacion interno idéneo para su difusion del PROTOCOLO DE
PREVENCION Y ATENCION DE CASOS DE DISCRIMINACION,
ACOSO LABORAL Y TODA FORMA DE VIOLENCIA CONTRA LA
MUJER EN LOS ESPACIOS DE TRABAJO que evidencie el conocimiento

de las conductas sujetas a sancion

Realizar talleres de sensibilizacién relacionadas a la prevencién de
discriminacion, acoso laboral y toda forma de violencia contra la mujer en
los espacios de trabajo, ademas de derechos laborales, lenguaje positivo e

inclusion social
Realizar campafias comunicacionales permanentes en temas relacionados a

la prevencion de discriminacion, acoso laboral y toda forma de violencia

contra la mujer

Fuente: (Ministerio del Trabajo, 2023)

11

11

11

Direccion
General.
Jefatura
Administr
ativa y
Direccion

General.

Jefatura
Administr
ativa y
Direccion
General.
Jefatura
Administr
ativa y
Direccion

General.
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3.15.

Registro y estadistica

e  Serd obligacion del responsable de Higiene y Seguridad en el
Trabajo, previo al registro de accidentes de trabajo y accidentes de trabajo, asi
como las estadisticas del nimero de accidentes correspondiente.

o Reporte e investigacion obligatorios de todos los accidentes e
incidentes de trabajo para determinar el alcance del impacto en los trabajadores

y equipos para determinar acciones correctivas y de control.

o El reporte estadistico de accidentes o incidentes debe ser
estructurado por el responsable de seguridad y salud. Para las estadisticas de

tasa de accidentes, utilice el indice de respuesta:
indice de frecuencia.

indice de gravedad.

indice de incidencia

En el mes de enero el responsable de Higiene y Seguridad en el Trabajo,
en apoyo del médico ocupacional de la empresa o el hiciere del mismo, enviara
los resultados de los indices reactivos de una manera virtual en conjunto con
los Indices proactivos al IESS, en la seccion de Riesgos del Trabajo, indices

de Gestion.

Registro de investigacion de enfermedades ocupacionales.

> Verificar si el diagnostico de las enfermedades profesionales es
realizado por un médico de acuerdo con criterios clinicos, epidemioldgicos,

ambientales, de laboratorio y cientificos legalmente pertinentes.

> Verificar que el servicio médico contratante haya informado la
enfermedad profesional al Departamento de Recursos Humanos, quien
informara el caso al Departamento de Enfermedades Profesionales del IESS
mediante el formulario denominado ‘“Notificacion de Enfermedad

Profesional”.

> Seguimiento de casos confirmados de enfermedades
profesionales de acuerdo con los lineamientos emitidos por el Comité de

Evaluacién de Minusvalias del IESS, de preferencia para ser utilizados para el
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desarrollo de un programa de prevencion tendiente a evitar reincidencias.

3.15.1. Aplicacion de procedimientos en casos de accidentes laborales y

enfermedades profesionales

El sistema de registro se mantendrd y la notificacién de accidentes,
incidentes laborales y enfermedades profesionales utilizando los resultados de
las evaluaciones de riesgo realizadas y las medidas de control propuestas,
registros aprobados por la autoridad y sistemas disponibles para empleadores

y empleados.

Ademas de servir como fuente de datos para el desarrollo y difusion de
investigaciones, investigamos y analizamos lesiones, incidentes vy
enfermedades ocupacionales para determinar sus causas y tomar medidas
correctivas y preventivas para evitar que ocurran eventos similares. Crear

nueva tecnologia.
3.15.2. Investigacion de accidentes

a) Establecimiento del derecho al seguro general de riesgos

profesionales (asistencia médica, medios econémicos y preventivos).

b) Liderazgo y monitoreo de las organizaciones de trabajo para
garantizar un ambiente sano y seguro para los trabajadores asociados al IESS;
aplicar procedimientos de trabajo seguro en ausencia de afiliados dependientes
0 independientes.

c) En los meses de enero y julio, el jefe o responsable del
departamento de seguridad y salud, junto con el médico del servicio médico de
la empresa o el médico que realiza el seguimiento continuo de la salud, envia
un informe centralizado. La Autoridad y el IESS para proporcionar indices

semestrales de accidentalidad y morbilidad relacionada con el trabajo.

d) El responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo debe preparar
y emitir una declaracion por accidentes con interrupcion, es decir, accidentes
con pérdida de uno o0 mas dias de trabajo. Este informe debera ser enviado al
Departamento de Riesgos Laborales dentro de los 10 dias siguientes a la fecha
del accidente. En caso de incidencia de terceros en la forma de actividades

adicionales, servicios tecnicos profesionales 0 empresas contratadas, 10s



representantes de estas empresas estan obligados a emitir declaraciones de

conformidad con lo anterior.
3.15.3. Notificacion

La notificacion ser4 en un término méaximo de diez dias después de la
evaluacion médica inicial de una probable enfermedad profesional, el empleador, el
afiliado o un familiar notificaran al IESS, a través del formulario de aviso de
enfermedad profesional de manera online en el area de Avisos de Accidente de
Trabajo y Enfermedades Profesionales de la pagina del IESS.

4. Presupuesto del proyecto

Tabla 22 Presupuesto implementacion de sefaléticas

DESCRIPCION CANTIDAD COSTO UNITARIO
Extintor 1 3.50
Salida 2 4.50
No usar el celular 2 6.50
No fumar 2 5.50
Bafio hombre 2 4.50
Bafio de Mujer 2 4.50
No arroje la basura 2 3.50
Alarma contra incendios 1 8.5
Punto de encuentro 2 4.50
TOTAL 45.50

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 23 Presupuesto implementacion de botiquin y extintor

DESCRIPCION CANTIDAD COSTO UNITARIO
Extintor 1 30.40
Botiquin 1 35.00

Suero fisiolégico Frasco 21.19
Gasa estéril 1 paquetes 8.47
Algodoén 1 paquetes 12.71
Venda eléstica 1 25.42
Esparadrapo antialérgico 1 paquete 21.19
Apdsito adhesivo 1 paquete 5.00
Pinzas 1 4.29
Guantes desechables 1 caja 29.66
Tijeras redondeadas 1 12.71
Jabdn liquido Frasco 38.14
Toallas sanitarias 1 2.50
Collarin 1 19.50
Total 266.18
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Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 24 Presupuesto de examenes médicos

DESCRIPCION CANTIDAD COSTO UNITARIO
Examenes Médicos 50 70
TOTAL 350

Fuente: Elaboracion Propia
Tabla 25 Presupuesto de entrega de equipo de seguridad

DESCRIPCION CANTIDAD COSTO COSTO COSTO ANUAL
UNITARIO TOTAL

Area administrativa

Pd mouse 20 10 90.00

Sillas 20 10 90.00

ergonémica

S

Protector 10 90.00

auditivo

Mascarillas 9 paquetes 5 45.00 8340.00
Area de empaque y
venta

Fuente: Elaboracion Propia
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5. Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones

o El marco teorico y la normativa son la base para la implementacién y uso
de los planes de cobertura para los empleados de Soprofon, y se implementa la
implementacién, seguimiento y control adecuados. De esta manera, se espera que la
empresa cumpla con el desarrollo de las normas de seguridad en beneficio de sus

empleados.

o A través del diagnostico de los trabajadores de Soprofon, se puede
observar que la empresa no cuenta con las instrucciones adecuadas para asegurar que los
trabajadores tengan los conocimientos suficientes para evitar los riesgos laborales.
Entonces, con la investigacion completada, se puede inferir que la empresa necesita o

necesita tomar este asunto en serio.

. Después de analizar los resultados, se desarroll6 un manual de cobertura,
teniendo en cuenta las reacciones negativas de cada trabajador. Hacemos
recomendaciones para mejorar la empresa con relacion a los riesgos existentes y el
desconocimiento sobre este tema, determinando asi el bienestar de cada integrante y de

la empresa, y para mitigar los riesgos de cualquier tipo que gestione.

Recomendaciones

o Mantener la informacion actualizada respecto de la normativa y avances

relacionados con la prevencion de riesgos de las empresas.

o La implantacion de este plan requiere la aplicacion de politicas
establecidas para la prevencidon de riesgos laborales de cualquier tipo.

o Capacitacion en temas y riesgos laborales para asegurar que los
colaboradores se mantengan actualizados e implementen de manera efectiva los

planes establecidos.
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