


1.- Datos generales:

1.1 Fecha:

1.2.  Asignatura: Evaluacién del Desempefio

1.3.  Periodo académico: mayo 2025 — septiembre 2025
1.4.  Promocidn y nivel académico

2.- Datos especificos:

2.1. Titulo de la practica:
Evaluacién del Desempenio

2.2. Tiempo de duracion:
48 horas

2.3. Objetivo de la practica:

Disenar y aplicar en base a las metodologias y tipos de Eva-
luaciones del desempenfo, de manera prdctica en algdn gru-
po objetivo.

2.4. Resultado de aprendizaije:

Aprendizaje tedrico prdctico, del subsistema de Evaluacién del
desempeno y como se aplica en las organizaciones, desde la
fase de comunicacién, disefo, elaboracién, interpretacion de
resultados y la retroalimentacion.

3.- Materiales, recursos, recursos y equipos:

Videos educativos

Presentaciones Canva

Papel y esferos o dispositivo para tomar notas.
Acceso a internet para investigacion y referencias.
Material de lectura de los métodos y tipos de Evaluacion del
desempeno.

4.- Normas de seguridad:
El estudiante:

- Deberd respetar las normas generales de comportamiento.
- Mantendrd una actitud correcta en todo momento de dura-
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cién de la practica.

- Asegurarse de que el espacio de trabajo esté limpio y orde-
nado.

- Respetar la privacidad de la informacién compartida por
otros estudiantes, especialmente durante actividades de
diagnéstico y discusiones de caso.

- Utilizar herramientas y materiales de manera adecuada y
segura.

- Crear un ambiente inclusivo donde todos los participantes
se sientan seguros para compartir sus ideas y opiniones.

5.- Preparacion previa:

Lecturas esenciales

Los estudiantes analizardn los contenidos tedri-
cos de la prdctica sobre la evaluacidn del des-
empeno a tratar, considerando inclusive las
consultas bibliograficas, con el propdsito de te-
ner una concepcidn general del tema.

Clases:
Los estudiantes recibiran clases previas de:

- Evaluacion del desempeno, conceptos generales

- Tipos de evaluacidon del desempenfo, desde tradicionales
hasta 360 grados
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- Evaluaciéon del desemperio basado en competencias
- Andlisis de resultados, formularios,

- Retroalimentacién de manera técnica

- Ciclos de la evaluacién, ponderaciones, etc.

Andlisis de Caso:

Los estudiantes analizardn la mejor metodologia
de la evaluacién del desempeno, y el publico ob-
jetivo a quien se aplicard y se obtendra los resul-
tados planteados.

Talleres:

Simulaciones, de los formatos y como se aplicq,
Simulacion de la fase de comunicaciéon

Roll Play de un feed back ejecutado técnicamente.

Tareas previas:
Aplicar la evaluacién del desempeno en una organizacién, es-
pecificamente a algun departamento.

Con esta preparacion previq, los estudiantes estardn equipa-
dos con el conocimiento teérico y las habilidades prdacticas
necesarias para realizar con éxito la practica sobre Técnicas y
Herramientas de Evaluacion del Desempeno.

6.-Fundamentos teodricos:

- Comprensidon de las fases de la implementacion del subsis-
tema de Evaluacion del desempefio de manera técnica.

- La importancia de la fase de comunicacion y capacitacion a
los involucrados en el proceso de Evaluaciéon del desempefio,
en las organizaciones.

- Diferencias, ventajas y desven-
tajas de los tipos de evaluacién
del desempeno, desde la evalua-
cién tradicional, hasta una eva-
luacion de 360 grados.
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- La importancia de la cultura de Evaluacion del desempenio
en las organizaciones.

- Ejemplos y casos de éxito, y como la evaluacién del desem-
pefio le pega a la estratégica de la organizacion.

- La importancia de la interpretacién de los resultados de la
evaluacion, asi como los informes técnicos para la toma de
decisiones.

- La importancia de la retroalimentacién en el - O

proceso de evaluacidén del desempefio, ejecu- O

tado de manera técnica y como capacitar a los —-—/_drl
—

evaluadores, lideres de area

Referencias bibliograficas de consulta:

Arizabaleta, E. V. (2004). Diagnéstico organizacional: evalua-
cién sistémica del desempefio empresarial en la era digital:
(ed.). Bogotd, Colombia: Ecoe Ediciones. Recuperado de ht-
tps://elibro.net/es/ereader/isthcpp/69005?page=20.

Presentaciones Canva:

- https://www.canva.com/design/DAGcjUP6Pt4/anJ9PTLzOgd-
9nNRZHNUz7iA/edit?utm _content=DAGcjUP6Pt4&utm _cam-
paign=designshare&utm _medium=link2&utm _source=sha-
rebutton

7.- Descripcion de la actividad practica

Parte 1: Investigacién previa (30 minutos)

Investiga las técnicas de Evaluacion del desempenio:

- Andlisis de la organizacion y el publico objetivo a evaluar

- Determinar que evaluaciéon aplica

- Diseno de formatos y aplicar debidamente informados y ca-
pacitados

- Recoleccidn de datos



Parte 2: Caso Practico (1 semana)

Una vez que se haya definido el tipo de
evaluacién:

* Por objetivos I
* Por competencias l.f\.l.l
* Cognitiva

* Conductual, etc. [\ - [\

Capacitar a los evaluadores y generar una campafa de co-
municacion, que permita iniciar a generar una cultura de eva-
luacién en la organizacion.

Generar la temporalidad y los ciclos de evaluacion, asi como
los niveles de evaluacion, calificaciones y todos los aspectos
que conlleva la ejecucidon de una evaluacion de manera téc-
nica

Analizar el mejor mecanismo de recoleccién e interpretacion
de informacién:

* Cualitativo

* Cuantitativo

Los objetivos deben generarse bajo la metodologia SMART,
que es universalmente aceptado y permiten tener mejores
resultados

Parte 3: Andlisis y Reflexién (1 semana)
Evaluacion de Resultados
cCOmMo medirias el éxito del sistema de evaluacion del

desempefo?
¢Qué indicadores clave de rendimiento (KPI) utilizarias?
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Reflexion:

Reflexiona sobre el proceso de la Evaluacion del desempefio,
sus ventajas y desventajas.

¢Trae beneficios para el colaborador y para la organizacién?
¢la importancia de un feed back bien ejecutado y el
seguimiento de los compromisos?

Presentacion de Resultados

Prepara un breve informe o presentacion que incluya:

* Poblacién analizada y porcentaje de la poblacién que parti-
cipo en la evaluaciéon del desempeno.

» Tipo de evaluacién aplicada

« Formato disefado y aplicado, con todos los parédmetros e
informacion que debe mantener

« Informe ejecutivo, con la informacién alcanzada

« Sesiones de retroalimentacion

« Plan de accidén para disminuir las brechas detectadas

8.- Mecanismo de evaluacion y anexos:

Instrucciones:

La préctica serd evaluada en funcidn de:

» La comprensién y aplicacion del subsistema de Evaluacién
del Desempeno.

« La coherencia y viabilidad del plan de intervencion.

* La calidad del andlisis y la reflexion.

» La claridad y organizacion de la presentacion final.
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Calificacion:

A cada paso del procedimiento se le asignard el valor de 1
punto, en caso de que no realice la calificacion seria 0.

Para la calificacién final se tomard en cuenta la puntuacién
de la tabla de calificacion adjunta a la lista de cotejo.

LISTA DE COTEJO

Nombre y apellidos del docente:
Fecha:

Describa los pasos a seguir en la actividad practica:
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